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Investimento em capital humano: taxas de retornos salariais, nos setores
publico e privado no Brasil.

Ronaldo Augusto da Silva Fernandes'

Resumo: Este trabalho tem por objetivo verificar as taxas de retorno e
impactos dos ganhos salariais, obtidos por meio do investimento em
capital humano nos setores publico e privado no Brasil, no periodo de
1992 a 2001, utilizando uma revisdo da literatura economica sobre a
Teoria do capital humano e uma estimativa com a andlise do
pseudo-panel data para aplicagdes econdmicas.
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Introducio

A producao de capital humano tem importancia significativa no
rapido desenvolvimento dos paises durante os Ultimos anos. Mas s6 em
meados do século XX, no entanto, ¢ que foi dada uma maior atengdo aos
investimentos em capital humano, pelas maos de Schultz (1960,1961 e
1963). Becker (1964) e Mincer (1974,1994). Segundo Schultz (1961),
estd andlise pioneira capta as realidades econdmicas tipicas no campo da
educagdo como investimento, realidades que até a pouco eram relegadas
de modo inexplicavel e imperdoavel a retérica demagogica e as inconse-
qiiéncias politico-partidarias. O investimento na capacidade humana,
técnica ou criativa, ¢ hoje um dos topicos cruciais da economia geral.

A andlise do capital humano proporciona a correcdo de antigas
teorias de desenvolvimento e define um novo conceito de distribuigdo de
renda, principalmente com o acréscimo de conhecimento, por meio de
investimentos no capital humano, e conseqiiente aumento de salarios.

Qualquer atividade que aumente a qualidade (produtividade) do
trabalho pode ser considerada como um investimento em capital huma-
no. Investimentos em capital humano nao sé incluem despesas em edu-
cacdo formal e treinamento em servigos, mas também em saude, migra-
¢do, procura de trabalho, e o pré-escolar de criancas. Trabalhadores po-
dem ficar mais produtivos melhorando a saude fisica ou mental e tam-
bém se deslocando de trabalhos onde sua produtividade ¢ relativamente
baixa, para outros locais de trabalhos onde sua produtividade ¢ relativa-
mente alta.

A principal importancia estd no fato de que a educacdo afeta
salarios, ndo necessariamente alterando a produtividade do mercado de
trabalho, mas classificando e etiquetando os profissionais sobre sua co-
locagdo no mercado e conseqiientemente sobre seus saldrios. Os empre-
gadores usam conhecimento educacional por exemplo: grau de instrugdo
como um dos meios mais baratos de se identificar trabalhadores que te-
nham provaveis qualidades profissionais superiores. Um grau de instru-
¢do ou outra qualificagdo se torna um ingresso de admissdo para alto ni-
velamento, possibilitando maiores oportunidades de pagamentos (salé-
rios) e promogdes. Tem-se, na verdade, uma “exclusdo” dos trabalhado-
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res menos qualificados destes nivelamentos ou promog¢des, ndo necessa-
riamente por causa da inabilidade de executar o trabalho, mas simples-
mente porque eles ndo tém o grau de instrugdo para ter acesso a posi¢ao.
O que se pode dizer ¢ que a renda com incremento, desfrutada por di-
plomados, poderia ser um pagamento por serem qualificados, em lugar
de uma recompensa por serem mais produtivos.

Quando um individuo investe em capital humano, seja em educa-
¢do, profissionalizagdo, migracdo ou busca de novos mercados de tra-
balho, que tém um custo inicial, espera a recuperacao deste custo du-
rante um certo periodo de tempo. O conhecimento e as habilitagdes do
trabalhador que procedem da educacdo e da profissionalizagdo, inclu-
indo-se o treinamento proporcionado pela experiéncia, geram um certo
estoque de capital produtivo.

Desta forma, a andlise serd baseada no investimento em capital
humano, uma vez que este inclui os investimentos acumulados em ativi-
dades como educagdo, treinamento no emprego € migracdo € como se
comportam as taxas de retorno, que estdo relacionadas a um nivel mais
alto de ganhos, maior satisfagdo no emprego no decorrer da vida e uma
maior apreciacdo pelas atividades e interesses fora do mercado.

Neste nosso trabalho, pretende-se investigar as taxas de retornos
salariais no mercado de trabalho entres os individuos nos setores publi-
cos e privados no Brasil, utilizando uma série de 1992 a 2001, fazendo
uso da teoria do capital humano. Alguns autores atribuem ao trabalho de
Adam Smith (1776) a primeira observagao econdmica formal, mesmo
que indireta, sobre os investimentos em capital humano e seus reflexos
sobre a eficiéncia do trabalhador.

O tema tem grande relevancia a medida que a propria teoria de-
monstra que ¢ aconselhavel investimento direto em capital humano, em
forma de educacdo, profissionalizacdo e migragdo, acreditando-se assim
que os trabalhadores podem auferir ganhos salariais e ter sua empregabi-
lidade alterada através do investimento em qualificacdo profissional,
mesmo estando em situagao institucional adversa.

A forma que os pensadores consideravam o capital humano foi
modificada ao longo do tempo. Adam Smith viu a semelhanca entre re-
tornos de capital fisico e humano da seguinte forma:
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... quando se instala uma maquina cara, deves-se esperar
que o trabalho (...) a ser executado por ela antes que se
desgaste permita recuperar o capital nela investido, no mi-
nimo com o lucro normal. Uma pessoa formada ou treina-
da a custo de muito trabalho e tempo (...) pode ser compa-
rada a uma dessas maquinas dispendiosas. Espera-se que o
trabalho que essa pessoa aprende a executar, além de ga-
rantir-lhe o salario normal de um trabalho comum, lhe
permita recuperar toda a despesa de sua formagdo, no mi-
nimo com os lucros normais de um capital de mesmo va-
lor. (...) A diferenga entre os salarios do trabalho qualifica-
do e os do trabalho comum estd fundada nesse principio
[Smith (1776)].

Schultz (1961) analisou com maior énfase a importancia do capital
humano para as economias. Em seus argumentos, o autor opoe a relutan-
cia de J.S.Mill, considerar as pessoas como a riqueza de um pais, e afir-
ma que os baixos saldrios de certos segmentos da sociedade norte-
americana, como negros, porto-riquenhos, mexicanos, descendentes de
indios, certas comunidades rurais e alguns trabalhadores ancidos refleti-
am a falha desses grupos em nao investir suficientemente em satude e
educacao.

A contribui¢do que se pretende efetuar com este estudo tedrico e
empirico ¢ descrever a importancia do capital humano verificando que a
educagdo e uma varidvel decisiva e fundamental no processo de distribu-
i¢do salarial e crescimento econdmico de uma nagao.

O trabalho est4 estruturado da seguinte maneira: a se¢do 2, apos a
introdugdo, apresenta uma ampla revisao de literatura, que demonstra as
evidéncias de estudos sobre o capital humano, principalmente no que diz
respeito ao seu investimento e como se comportam os saldrios quando ha
um aumento de conhecimento educacional. Na se¢do 3, sera analisada a
metodologia do investimento em capital humano, utilizando os trabalhos
de Mincer (1994), Schultz (1971) e Becker (1964 ¢ 1996) e a ferramenta
de pseudo-panel data para aplicagdes econdmicas, que possui muitas
vantagens em relagdo aos métodos convencionais, pois os dados de
pseudo-panel data sdo comumente utilizados em andlises das atividades

342



individuais no mercado de trabalho. Essa metodologia permite analisar o
comportamento dos salarios quando hé aumento de capital humano, bem
como as melhorias na qualidade das forgas de trabalho. Nas se¢oes 4, 5 ¢
6 verificaremos os resultados esperados, conclusdao e bibliografia res-
pectivamente.
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Referencial Teorico

Existem varios estudos empiricos ou ndo sobre o capital humano.
Tais estudos analisam, sob varios aspectos, o investimento neste tipo de
capital e qual o impacto nos salarios e distribuicao de riqueza dos paises.

Schultz (1962) coloca que o componente da producdo ¢ decorrente
da instrugdo, ¢ um investimento em habilidades e conhecimentos que
aumenta futuras rendas e, desse modo, assemelha-se a um investimento
em outros bens de produgdo.

A educagdo entdo, € o principal capital humano enquanto é conce-
bida como produtora de capacidade de trabalho, potenciadora do fator
trabalho. Neste sentido ¢ um investimento como qualquer outro.

O processo educativo escolar ou ndo, ¢ reduzido a funcao de pro-
duzir um conjunto de habilidades intelectuais, desenvolvimento de de-
terminadas atitudes, transmissdo de um determinado volume de conhe-
cimentos que funcionam como geradores de capacidade de trabalho e,
conseqiientemente, de produgdo. De acordo com a especificidade e com-
plexidade da ocupagdo, a natureza e o volume dessas habilidades deve-
rao variar. A educagdo passa, entdo, a constituir — se num dos fatores
fundamentais para explicar economicamente as diferengas de capacidade
de trabalho e, conseqlientemente, as diferencgas de produtividade e renda.

No conceito de capital humano ou mais extensivamente, de recursos
humanos, buscam traduzir o montante de investimento que uma nacao faz
ou os individuos fazem, na expectativa de retornos adicionais futuros. Do
ponto de vista macroecondmico, o investimento no “fator humano” passa a
significar um dos determinantes basicos para aumento da produtividade e
elemento de superagdo do atraso econdmico. Do ponto de vista microeco-
ndmico, constitui-se no fator explicativo das diferencas individuais de pro-
dutividade e de renda, e conseqiientemente, de mobilidade social.

Entdo capital humano ¢ um conjunto de investimentos destinados a
formagao educacional e profissional de determinada populagdo. O indice de
crescimento do capital humano ¢ considerado indicadores do desenvolvi-
mento econdomico. O termo € usado, também para designar as aptiddes e
habilidades pessoais que permitem ao individuo auferir renda. Esse capital
deriva de aptidoes naturais ou adquiridas no processo de aprendizagem.
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Nesse sentido, o conceito de capital humano corresponde ao de capacidade de
trabalho.

Segundo Schultz (1971), as pessoas que adquirem capacidades uteis
e conhecimentos, sendo estas capacidades e esses conhecimentos uma
forma de capital, e esse capital seja, em parte, substancial, um produto do
investimento deliberado, que se tem desenvolvido nas sociedades ociden-
tais a um indice muito mais rapido que o capital convencional (ndo huma-
no), € que o seu crescimento pode muito bem ser a caracteristica mais sin-
gular do sistema econdmico. Observou-se amplamente que os aumentos
ocorridos na producdo tém sido amplamente comparados aos acréscimos
de terra, de homens-hora e de capital fisico reproduzido. O investimento
de capital humano talvez seja a explicacdo mais clara para esta assinalada
diferenca.

Muito daquilo que damos o nome de consumo constituem investi-
mento em capital humano. Os gastos diretos com educagdo, com a saude
€ com a migragao interna para consecu¢ao de vantagens oferecidas por
melhores empregos sdo exemplos claros.

Os trabalhadores transformaram-se em capitalistas ndo pela difusdo da
propriedade de agdes da empresa, como o folclore colocaria a questdo, mas
pela aquisi¢ao de conhecimentos € de capacidades que possuem valor eco-
nomico. Esse conhecimento e essa capacidade sdo em grande parte o produto
de investimento e, combinados com outros investimentos humanos sao res-
ponsaveis predominantemente pela superioridade produtiva dos paises tecni-
camente avangados.

Desta forma, Schultz conclui que os recursos humanos apresentam di-
mensdes tanto quantitativas quanto qualitativas. O numero de pessoas, a pro-
por¢do que entra na composi¢do do trabalho 1til e as horas de trabalho sdo
essencialmente caracteristicas quantitativas.

Em contribui¢ao Mincer (1974), construiu uma fungdo estatica de
remuneragdes, em que considera os efeitos do treinamento profissional
sobre os salarios.Genericamente, havia sido sugerida a seguinte fung¢ao:

Iny, = f(s;x,z,)+u;,,comi=1,2..n,
onde Iny, ¢ o logaritmo do salario do individuo x; ¢ um indice do esto-
que de experiéncia em capital humano, z; sdo racas outro fatores que
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afetam a renda, como cor/raga/sexo, regido geografica do individuo, etc,
e u; ¢ o termo de erro randomico que reflete as caracteristicas de habili-

dades ndo observadas e a aleatoriedade inerente as estatisticas salariais .
E usualmente assumido que u; ¢ normalmente distribuido, com média

zero e variancia constante. Mincer (1974) generalizou a forma funcional
acima descrita e sugeriu a seguinte equagao:

InY,=InY,+B, s,+B, k, X,~ui ,com i=1,2...n,

onde InY, ¢ a medida de nivel educacional daquele individuo (em anos),

1

k, é a promogao de tempo devotada pelo individuo para investimentos em
treinamento X, ¢ o nimero de anos de experiéncia no mercado de traba-
lho do individuo (normalmente medido como idade menos s, menos seis

anos), ¢ a taxa de retorno da escolaridade e ¢ a taxa de retorno do treina-
mento profissional. Pelo fato de a teoria do capital humano sugerir que os
salarios seguem um comportamento parabdlico, com o méaximo ocorrendo
por volta da meia-idade do individuo, Berndt (1996) afirma que Mincer e
outros autores sugeriram a transformacao da tltima equagdo acima citada,
em linear em escolaridade e quadratica em experiéncia. Esses e outros de-
senvolvimentos vém sendo continuamente incorporados ao arcabougo es-
tatistico relacionado a teoria do capital humano.Como exemplo, Barros e
Perrelli (1998), fazem uso das varidveis independentes do tipo dummy pa-
ra capitar o efeito dos programas de qualificagdo Profissional do Planfor
sobre a empregabilidade das pessoas que participaram destes programas.

Segundo Becker (1964 e 1996), ressaltou o papel do capital huma-
no em varidveis que vao desde a fertilidade dos casais até diferengas de
taxas de crescimento entre paises. Becker comeca sua andlise destacando
que:
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.. a analise de capital humano comega com a suposi¢do
de que os individuos decidem sobre sua educacdo, treina-
mento, cuidados médicos e outras questdes relacionadas a
conhecimento e satde, ponderando custos beneficios. Be-
neficios incluem ganhos culturais e ndo monetarios junto
com melhorias salariais e ocupacionais, enquanto que cus-
tos em geral dependem principalmente de custo de oportu-
nidade (forgone vaue), do tempo despendido nestes inves-
timentos. O conceito de capital humano também cobre tra-
balho acumulado e outros habitos, ate mesmo os vicios no-
civos como fumar e tomar drogas. Capital humano na for-
ma de bons habitos de trabalho ou de habitos prejudiciais a
satde (como beber muito) tem importantes efeitos positi-
vos ou negativos sobre a produtividade em setores comer-
ciais como ndo comerciais” [Becker (1996), p. 9-10, Tra-
dugédo — Perrelli)].

Quando se refere a retornos dos investimentos em capital humano,
Becker enfatiza que a taxa de retorno destes investimentos ¢ diretamente
proporcional ao estoque de capital humano, argumentando que setores
produtores deste tipo de ativo o utilizam mais intensamente como insu-
mo do que os demais setores da economia. Becker ainda foi responsavel
pela construcdo de diversos modelos matemadticos para estimar empiri-
camente os retornos de investimentos em capital humano e seus efeitos
sobre a renda dos trabalhadores e o crescimento economico.

Segundo Branco (1979), seu estudo tem por objetivo analisar o
comportamento do mercado de trabalho urbano no Brasil durante a fase
de aceleragdo de crescimento econdmico entre fins da década de 60 e
inicio da atual. O interesse por essa analise ¢ derivado de dois pontos
principais: a) da existéncia de uma relagao sistematica entre crescimen-
to econdmico e distribuicao de renda, b) por ser justamente o setor urba-
no da economia brasileira onde tém se manifestados aumentos mais sig-
nificativos de desigualdades de rendas relativas.

Uma das principais implica¢des da analise da alocagdo 6tima dos
investimentos em capital humano ao longo da vida ¢ de que deve se es-
perar que sejam decrescentes com a idade. Duas razdes fundamentais,
apresentada a seguir, sdo responsaveis por essa previsao.
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Em primeiro lugar, como a vida ¢ finita, o adiamento de investi-
mento em capital humano reduz o valor presente e seus beneficio margi-
nais. Além disso, sendo o tempo importante insumo na formagao de um
estoque de conhecimentos pelos individuos, os custos marginais desses
investimentos devem aumentar com a idade. Isso s6 nao se verificara se
os investimentos em capital humano aumentarem a produtividade em
absorver novos conhecimentos relativamente mais do que a produtivida-
de para executar tarefas no mercado de trabalho.

Os dados utilizados foram resultantes da pesquisa da Lei dos 2/3,
realizada em abril de cada ano pelo Ministério do Trabalho. As informa-
¢oes obtidas abrangem apenas empregados do setor urbano cujos contra-
tos de trabalho sdo sob o regime da Consolidagdo das Leis do Trabalho —
CLT. O trabalho tem duas amostras referentes aos anos de 1969 e 1973,
contendo informagdes relativas a, respectivamente, 71.521 e 67.433 in-
dividuos do sexo masculino. Tendo em vista as hipdteses levantadas,
passaremos entdao a funcao saldrio segmentado e estimada por meio de
uma regressao.

Concluindo com todos os aspectos relativos a salarios com uma
aceleragdo do crescimento economico ao beneficiar os individuos bem
qualificados tende a ampliar a desigualdade da distribuicao de salarios,
portanto os resultados a serem obtidos em uma analise sustentariam uma
hipotese de que num ambiente econdmico mais dinamico e mais com-
plexo, os investimentos em capital humano, e em particular na educagao
formal, se tornam essenciais para a determinagdo da produtividade dos
individuos e, conseqiientemente, de suas remuneragdes no mercado.

Werlang (1989) faz uma referéncia “a teoria do capital humano”,
onde acumulagdo de informagdes adquiridas pelo individuo través da
educagdo, o torna mais capacitado, mais produtivo e conseqiientemente
sua mao-de-obra mais preciosa.

A decisdo de se investir em educacao deve se basear em uma ana-
lise de custo/beneficio. O grau de instrugdo ¢ um dos fatores determinan-
tes de sua renda.

Especialmente no Brasil, ele faz uma analise dos retornos privados
de educacdo no PIS utilizando-se para tanto os dados do PNAD, com
base no senso de 1980. Dentre os dados coletados, estdo a renda do indi-
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viduo, nimero de horas trabalhadas por semana e o nimero de anos de
estudo formal completos. Como varidvel renda foi utilizado o nimero de
salarios minimos, ajustados para a jornada padrao de oito horas por dia.

Observa em primeira analise, que ha um crescimento dos retornos
pessoais em educacdo associado um aumento da desigualdade, ou seja,
em um espago de um ano, renda média de um individuo que tem prima-
rio completo supera em 5% a renda de um individuo analfabeto.

Observa ainda, que o ensino primario € o que mostra significativa
taxa de retorno pessoal. Talvez um reflexo do curriculo generalista, com
pouco retorno direto. O ensino secundéario ¢ o que representa maiores
taxas de retornos, que refletem sua grande escassez relativa. Portanto
deve ser alvo de grandes investimentos publicos. O ensino superior ain-
da mostra elevadas taxas de retorno pessoal, porém inferiores as do se-
cundario.

A conclusdo ¢ que ha necessidade de investimento no capital hu-
mano e um maior investimento na abertura de novas escolas em todos os
niveis.

Para Barros e Reis (1989), seu estudo ¢ uma relagdo entre a educa-
¢do e distribuicdo de renda no Brasil e foi objeto de investigacdes siste-
maticas desde o inicio dos anos 70, quando teve lugar a controvérsia so-
bre as causas da concentragdo na distribuicdo de renda que se observou
entre 1960 e 1970. Alguns aspectos dessa relagdo, no entanto, permane-
ceram inexplorados. Um deles ¢ a evolucdo das expressivas diferengas
regionais na desigualdade da distribui¢do de renda. Esse aspecto reveste-
se de especial interesse no caso brasileiro porque existem diferengas re-
gionais significativas no que diz respeito as distribui¢des de educacgao e
de renda, bem como dos niveis de desenvolvimento, oferecendo, portan-
to, uma oportunidade rara para andlises mais rigorosas da relagdo entre
educagao e distribui¢do de renda no processo de desenvolvimento. Neste
trabalho essa oportunidade ¢ explorada com o objetivo de fornecer ele-
mentos para uma avaliacdo sistematica do papel da educacdo no proces-
so de distribui¢ao de renda no Brasil.

Para explorar com maior profundidade estas diferencas regionais, foi
simulado o impacto de uma padronizagdo da distribui¢do da educacao so-
bre a desigualdade salarial. Foram identificados dois efeitos associados a
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esta mudanga: a) O efeito direto da mudanga na composicao educacional da
forca de trabalho, mantidos constantes os diferenciais de salarios e as desi-
gualdades intragrupos educacionais; b) o efeito indireto-estrutural, decor-
rente da compressao nos diferenciais de salarios, entre os grupos educacio-
nais, induzida pelo maior nivel e melhor distribui¢do da educagao.

Os dados provenientes do PNAD para as regides metropolitanas do
pais, este trabalho procurou analisar a evolugdo da relagdo entre educacio
e distribui¢do de salarios do Brasil no periodo 1976/86. Um dos métodos
usados foi os das propriedades da medida de desigualdade ¢ o Theil-L, ¢
ser estritamente decomponivel, isto ¢, dados os grupos educacionais.

Os resultados revelam que pelo menos 50% da desigualdade de sa-
larios sdo explicados pela educagao. Este percentual ndo mostra sinais de
reducdo ao longo do tempo, mas varia consideravelmente entre regides
do Nordeste, onde a desigualdade de renda também ¢ mais elevada.

Em suma, a desigualdade de salarios ¢ menor nas regides metropo-
litanas do Sul e do Sudeste do que nas do Nordeste. Isto ndo ocorre por-
que a educagdo esteja melhor distribuida no Sul-Sudeste mas sim por-
que, talvez devido a uma melhor distribui¢do de educacgdo, os diferenci-
ais de salarios por grupo de educacdo sdo menores nesta regido do que
no Nordeste. Conseqilientemente, o sucesso de qualquer politica de ex-
pansdo do sistema educacional com objetivos redistributivos depende
sobremaneira da magnitude da reducdo nos diferenciais de salarios indu-
zidos pela expansdo do sistema educacional.

Ramos (1991) em seu estudo teve o objetivo de contemplar as re-
lacdes entre escolaridade e desigualdade de salérios, através da inspecao
do comportamento dos diferenciais de salario entre mao-de-obra qualifi-
cada e ndo-qualificada ao longo do ciclo econdmico de curto prazo. Sao
dois os seus objetivos maiores: verificar se parte da flutuagao nesta desi-
gualdade ¢ de carater efémero e deve, portanto, ser desconsiderada em
discussdes sobre natureza estrutural do problema e, identificar mecanis-
mos distintos de contribui¢do da educacao para o bem-estar individual.

A teoria usada € de labor hording, que se preocupa com 0 compor-
tamento da taxa de emprego e do diferencial de saldrios entre mao-de-obra
qualificada e ndo-qualificada que sdo aqueles a experimentar as maiores
taxas de desemprego e maiores redugdes de saldrios na parte contracionista
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do ciclo, o inverso ocorrendo na fase de expansdo. Neste contexto torna-se
licito inferir que a evolucdo da distribui¢do de salrios entre a populagdo
economicamente ativa apresenta um padrao pré-licito, melhorando em
tempos de excesso de demanda e piorando durante fases de excesso de o-
ferta de trabalho.

A investigagdo sera levada a cabo para o periodo entre 1976 e
1985, que ¢ marcado por oscilagdes de monta na atividade econdmica, e
parte qual dispde-se de uma excelente base de dados através das Pesqui-
sas Nacionais por mostras de Domicilios (PNAD), conduzidas anual-
mente com excegao de 1980.

As evidéncias levantadas nos trabalho concluiram e tornam claro
que houve sensiveis progressos no que tange a elevacao do nivel de es-
colaridade da forca de trabalho brasileira entre 1976 a 1985. Houve uma
diminui¢do na parcela de trabalhadores sem instru¢do e com instrucao
primaria, juntamente com um aumento na fragdo dos com formag¢ao uni-
versitaria ou secundaria. Paralelamente a estes progressos ocorreu uma
deteriora¢do na distribuicdo de escolaridade, enquanto a média de ins-
tru¢do subiu naquele periodo, desigualdade associada a sua distribui¢do
aumentou.

Orazem e Mattela (1991), no artigo “Human Capital, uncertain
wage distributions, and ocupacional, and educational choices”, desen-
volvem um modelo de escolhas educacionais e ocupacionais. Os indivi-
duos assumem que as escolhas sdo baseadas na maximizacdo de suas
utilidades, dadas as incertezas de ganhos futuros. O modelo lida com
equagoes estimadas que relacionam escolhas profissionais com distribui-
cdo de ganhos salariais. Assim, as estimativas razoaveis de producdo de
capital humano e elasticidades de oferta sdo obtidas por escolhas profis-
sionais.

Geralmente, assume-se que os agentes economicos selecionam su-
as ocupagdes para maximizar suas utilidades, podendo-se considerar
como evidente que qualquer ocupagdo selecionada por um agente racio-
nal ¢ a melhor escolha ex-ante.

No mesmo artigo, os autores desenvolvem um modelo de escolhas
educacionais e ocupacionais de acordo com suas incertezas. O modelo
produz uma especificacao da decisdao de escolha da carreira. Esta especifi-
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cacdo mostra que a decisdo dependera da distribui¢do dos rendimentos por
unidade de capital humano e ndo justifica o caminho do significado da dis-
tribui¢ao dos ganhos na atividade.

Becker (1992) diz que “a educagdo e outros capitais humanos sao
importantes para promover o crescimento economico”. Existem vérios ti-
pos de capital humano: escolaridade, curso de treinamento em computa-
dor, despesas com planos de saude, e discursos sobre pontualidade e ho-
nestidade também sdo capitais no sentido de se melhorar a qualidade de
vida, aumentar os rendimentos, ou simplesmente, estas demonstracdes ca-
racterizam investimentos em capital humano. Entretanto, estas producdes
humanas, ndo fisicas ou financeiras, podem ndo separar as pessoas por
seus conhecimentos, habilidades, satde ou valores, mas sdo possiveis para
mover as pessoas para vantagens fisicas e financeiras.

De acordo com Becker (1992), o conceito de capital humano per-
manece suspeito dentro dos circulos académicos que organizam as idéias
sobre problemas sociais em relacdo a crencga da exploracao do trabalho
pelo capital.

Durante toda historia, poucos paises experimentaram longos peri-
odos de persistente crescimento nas rendas per capita. Se este crescimen-
to de renda ¢ causado pelo crescimento de terra, plantagao e capital fisi-
co por trabalhador, a diminui¢dao dos retornos pelo capital e terra adicio-
nais eventualmente com crescimento adicional. O que tem mais destaque
¢ a continuagdo do crescimento na renda per capita durante os ultimos
100 anos nos Estados Unidos, Japao e muitos paises da Europa. A evi-
déncia estd significantemente em investimentos em capital humano co-
mo fator essencial de crescimento econdomico. Para a expansdo do co-
nhecimento técnico e cientifico € necessario o aumento da produtividade
do trabalho e outros insumos na producao, isto porque quando se tem a
aplicagdo deste conhecimento na producdo de bens e servigos ha um
aumento no valor da educag¢do, ensino técnico, e treinamento no trabalho
como fator de desenvolvimento do conhecimento para as pessoas (cien-
tistas, estudantes, técnicos, economistas do trabalho, gerentes e outros
profissionais).

Em muitos paises, que administram o crescimento persistente da
renda, também tém grandes aumentos na educacdo e treinamento das
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suas for¢as de trabalho. Primeiramente, educacao elementar torna-se u-
niversal, entdo ensino superior expande rapidamente e, finalmente, as
familias de renda média e familias pobres comegam a freqiientar o cole-
gial.

Ha varias evidéncias convincentes da relacdo entre educagdo e
progresso econdmico, como por exemplo, na comparacao do aumento da
renda per capita em mais de 100 paises desde 1960, principalmente no
Japao, Taiwan e outras economias asidticas, que demonstraram para seus
crescimentos, bons treinamentos, educacgao, dedicacao ao trabalho. Uma
clara demonstracdo estd no Japao, com o aparecimento de varias empre-
sas, principalmente apds a 2* Guerra Mundial, com um grande investi-
mento em tecnologia e excessivo treinamento de seus empregados.

Uma outra evidéncia da relag@o entre capital humano e tecnologia esta
na agricultura. No método tradicional, o conhecimento ¢ passado de pais para
filhos e no método moderno, onde sdo verificados produtos hibridos, fertili-
zantes, equipamentos potentes, ha a necessidade de treinamento e aperfeigo-
amento para melhor utilizagdo dos recursos disponiveis.

A educagdo e o treinamento sdo também de fundamental importancia
para as novas tecnologias e técnicas de produg@o no setor de bens e servigos.
Recentes estudos tém demonstrado que com o rapido progresso industrial, ha
uma maior procura por trabalhadores com melhor educagao e sao proporcio-
nados mais treinamentos para todos.

Desta forma, a importancia do capital humano para a economia es-
ta claramente relacionada ao fato de que os ganhos médios aumentam
com maior educacao. Muitos estudos tém mostrado que o ensino superi-
or e a educacdo colegial proporcionam aumentos na renda industrial, a-
po6s suas conclusdes, o que também demonstram melhores condigdes
familiares e possibilidade de ainda investir em outros tipos de capital
humano.

Segundo Gusso (1993), duas avaliagdes em que os principais
resultados da imprensa de ampla divulga¢do colocam o Brasil em
posi¢do no minimo desconfortdvel. Na primeira — o Human
Development Report, do PNUD — o Brasil fica em 51° lugar e entre os
paises que, durante o ciclo de crescimento acelerado, perderam
oportunidade de melhorar a qualidade de vida de seus cidaddos. A
Segunda, patrocinada pelo World Economic Forum, compara fatores de
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Economic Forum, compara fatores de competitividade entre 23 paises
desenvolvidos ¢ entre 10 recentemente industrializados e neste, o Brasil
fica em nono lugar, a frente apenas da India, logo atras do México e da
Indonésia. Em ambos, nossos scores sao fortemente rebaixados pelo a-
canhamento dos indicadores de educagdo e da qualidade de vida. Sem
surpresa, pois cometemos a proeza de haver alcancado as dimensdes pre-
sentes da estrutura produtiva — especialmente a inddstria — com um
baixissimo perfil educativo da populacao em geral e de qualidade da for-
ca de trabalho em particular. Tal aparente espertes resultou num dos
mais elevados indices de desigualdade de renda do mundo e num enor-
me obstaculo a retomada do desenvolvimento num cenario mundial al-
tamente competitivo.

O trabalho procura justamente perscrutar a logica constitutiva dos
problemas e das perspectivas de desenvolvimento que apresenta seu sis-
tema educativo escolar em seu segmento fundador: Educacao basica.

Em boa parte por se comecar a compreender esta interdependén-
cia, vem se deixando de referir o periodo inicial de educacdo escolar
como “escola primdria ou elementar”, para chama-la de bésica. Ou seja,
para encard-la como um patamar essencial e determinante das possibili-
dades ulteriores de desenvolvimento pessoal e de socializagdo, a partir
de cujo éxito se ampliam (ou ndo) as oportunidades de acesso a outras
formas mais avan¢adas de educagdo e de participagdo cultural.

Desde logo, ¢ preciso ampliar um pouco o foco da analise do que
entendemos por educacdo. Interessa-nos tanto a que se prové, no presen-
te, aos segmentos mais jovens da populagdo para definir o estado educa-
tivo da populagdo socialmente ativa do futuro, como os efeitos da que se
deixou de prover no passado e que afetou o estado educativo dos adoles-
centes e adultos socialmente ativos no presente.

As fontes de dados sdao do IBGE, Censos Demograficos e
MEC/Seec, Sinopses Estatisticas nos 50 a 80.

Concluindo exame mais objetivo da constituicdo historica do sis-
tema educativo escolar brasileiro, das insuficiéncias e desigualdades que
o caracterizam e, especialmente, das possibilidades que emergem de sua
propria pratica nesses anos de crises e critica, € do avango da industria
cultural e dos sistemas de comunicagdo social indicam que, se por um
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lado aquele sistema apresenta falhas gritantes, por outro contém multi-
plas virtualidades positivas que merecem ser mais bem exploradas.

Suas bases infra-estruturais estdo bastante alargadas e a populagao
em idade escolar tende a crescer muito lentamente daqui por diante. As-
sim, sera menor a intensidade dos esforcos requeridos para a expansao
da oferta de escola basica. No entanto, ¢ urgente a mobilizacdo de seus
recursos para ganhos em qualidade e equidade das oportunidades ofere-
cidas.

Mincer (1994), em seu artigo “The Production of Human Capital
and the Life Cycle of Earnings: Variations on a Theme”, relata sobre o
fato de que aumento nos salarios, devido a experiéncias, estd diretamen-
te relacionado ao aumento do estoque de capital humano adquirido. As-
sim, a acumulacdo de capital humano agregado ¢ um fator para cresci-
mento econdOmico conjunto, bem como a acumulagdo de capital humano
individual gera crescimento econdmico individual. O modelo de acumu-
lagdo de capital humano favoravel no estudo ¢ a fun¢do de capital huma-
no individual, e oferece uma produtividade baseada na explanagdo de
que os aumentos dos ganhos acontecem com a experiéncia profissional,
relacionado diretamente com a acumulagdo do estoque de capital huma-
no.

A distribuicdo racional do tempo com investimento exigem que a
maior parte do investimento seja empreendida em idades mais jovens,
porque os produtos dos investimentos em pessoas mais velhas retornam
em um periodo menor para pagamento, sendo entdo os beneficios pe-
quenos. Desta forma, o adiamento de investimentos em capital humano
reduz o valor atual dos ganhos liquidos, com os investimentos tornando-
se mais caros com o tempo se os custos de oportunidade também sio
mais altos. Isto ndo aconteceria se a produtividade em aprender cresces-
se tdo rapido quanto a produtividade com ganhos e esta possibilidade ¢
verificada quando o custo marginal permanece fixo com o passar do
tempo.

Assim, ndo se pode esperar uma acumulagado rapida de capital hu-
mano porque quando se acrescenta investimento, os retornos diminuem,
pois os custos sobem com a velocidade de produc¢do e os beneficios mar-
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marginais diminuem com o passar do tempo, devido ao menor periodo
de pagamento e a depreciacdo, que acaba reduzindo os ganhos liquidos.

Entdo, para Mincer (1994), o perfil do salario ¢ um resultado de
investimento em capital humano, que esta relacionado em treinamento
no trabalho formal e informal, conhecimento, mobilidade do trabalho,
que envolve tempo em procura de trabalho.

Mendonga, Sachsida e Loureiro (2002), investigaram a questao do
retorno em escolaridade para o Brasil com base em trés metodologias
distintas: Estimativa dos Retornos em Escolaridade por minimos qua-
drados ordinarios OLS, Estimativa dos retornos em Escolaridade pelo
Procedimento de Heckamm (1976) e a metodologia desenvolvida por
Garen (1984), com o intuido de alcancar uma estimativa fidedigna para
essa medida, verificaram o grande interesse dos pesquisadores no rela-
cionamento entre educacdo e a probabilidade de sucesso no mercado de
trabalho. Esse interesse veio se lastrear na possibilidade de uma explica-
¢do do aumento nos diferenciais de salarios entre grupos educacionais
distintos e crescimento econdmico. Os autores verificaram que o desen-
volvimento da econometria nas duas ultimas décadas possibilitou avan-
cos significativos no tratamento da questdo, e grande parte dos trabalhos
se concentra em estimar uma versao da seguinte equagao:

w,=InW, =a+ s, +6X, +u, (1)

Em (1) W ¢ uma medida de renda ou salario, s ¢ uma medida de
escolaridade tomada em geral em nimero de anos de escolaridade ou
graus completados, X um conjunto de variaveis de controle que podem
ter efeito sobre a renda, e u ¢ o distirbio aleatério que comporta todas
as forgas nao diretamente explicitadas no modelo, mas que possuem in-
fluéncia sobre os ganhos do individuo. O retorno aqui ¢ dado pelo para-
metro [, que representa a variagdo marginal da renda em relacdo a es-

colaridade, os dados para estimagdo da equagdo supra citada sdo prove-
nientes da PNAD, de 1996 ( Pesquisa Nacional de Amostra por Domici-
lios).

Na andlise da equacao (1), por minimos quadrados ordinérios
OLS, verifica que as possibilidades de que os coeficientes obtidos atra-
vés desse método sejam viesados devido a problemas de endogeneidade,
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essa metodologia aprofunda a questdo no sentido de investigar duas pos-
siveis fontes de viés de sele¢do. Observa-se entdo que tendo em vista
que a questdo da determinagdo do retorno em educag¢do nao pode estar
dissociada da questdo maior que ¢ a determinacao do salario ou renda,
como mostra a equagdo, a primeira sugere que esse viés seja causado
pela estratégia de “job-search” do agente. Nesse caso, o salario ndo de-
pende apenas da oferta de salario como também da sua estratégia de
“job-search”. Neste modelo todos os coeficientes apresentaram os sinais
esperados e constato o mesmo padrdo de comportamento para as dummi-
es relacionadas a cor do individuo, percebendo inclusive que os indivi-
duos negros e pardos s3o mais prejudicados pela cor, no entanto, obser-
vou-se no que diz respeito a influéncia da escolaridade sobre a renda nao
existe distin¢ao de efeito dessa sobre a renda.

Na estimativa dos Retornos em Escolaridade pelo Procedimento de
Heckamm (1976) a analise fornece informacdes importantes sobre os
determinantes da renda do individuo, o fato € que existe a possibilidade
que o coeficiente relativo ao retorno em educagao, objeto principal dessa
pesquisa, possa ter sido estimado de modo viesado. Entre os fatores que
podem estar contribuindo para isso esta a auséncia de uma variavel im-
portante correlacionada com algum regressor. Assim, por exemplo, a
habilidade do agente que ¢ uma variavel dificil de ser representada por
meio de proxy, ¢ apontada com um dos principais fatores que determi-
nam a renda do individuo. Com base na hipdtese plausivel de que indi-
viduos com mais aptidao intelectual sdo aqueles que tem o maior possi-
bilidade de atingir um nivel de escolaridade maior, decorre que a habili-
dade deve ser correlacionada com a escolaridade. Nesse caso, na ausén-
cia dessa variavel, o tratamento correto seria estimar o modelo pelo mé-
todo de wvariaveis instrumentais a partir da escolha correta dos
instrumentos.

Um outro problema reside no fato de que € a possivel existéncia de
viés de selecdo na amostra. As estimativas de rendimento podem ser vis-
tas como o custo de oportunidade do tempo dos individuos. O salario de
um agente depende ndo apenas da oferta de salario com também da sua
estratégia de “job-search”. Assim quanto maior o salario demandado,
maior o salario que se espera receber.
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Concluindo, no modelo irrestrito que leva em consideragdo ambos
sexos na amostra, ndo existe indicagdo da presenca de viés de selecdo. O
teste para a estatistica r nos mostra que a correlagdo entre a equagdo
principal e de sele¢ao € estatisticamente nula. Isso talvez seja devido ao
fato que o saldrio de reserva da mulher ser baixo, o que significa que a
estratégia de demanda por emprego por parte da mulher ndo acarreta
problema de viés de selecdo na determinagao da equagdo do salario.

Os autores verificaram que na Estimativa dos Retornos em Escola-
ridade pela Metodologia de Garen (1984), a principal critica recai sobre
a equagdo (1) estd no fato de que, a principio, ndo esta explicito se essa
relacdo suporta uma regra de decisdo que se assenta sobre o comporta-
mento racional do individuo. A idéia que se coloca ¢ que a escolaridade
pode ser interpretada, pelo menos em parte, como um tipo de investi-
mento que resulta de um processo de maximizagdo que tem como base
um retorno esperado. Segundo os autores deve se levar em consideragao
Griliches (1977) o carater endogeno da escolaridade. Se o problema da
endogeneidade na escolaridade ¢ uma questdo que deve ser levada em
conta, depende do ponto de vista. No entanto, caso ocorra endogeneida-
de na escolha do nivel de escolaridade, o coeficiente obtido para o retor-
no em escolaridade por OLS estara viesado. Se isso ¢ ignorado, indivi-
duos cuja escolha ¢ o6tima sdo comparados com aqueles para o qual isso
ndo acontece. Em alguns trabalhos esse problema ¢ tratado com o em-
prego do método de variaveis instrumentais, como em Griliches (1977) e
Card (2001). Com o proposito de verificar se de fato a questdo da endo-
geneidade na escolha do nivel de escolaridade contribui para que a esti-
magao por OLS seja viesada, essa se¢do tem como objetivo o tratamento
do problema da endogeneidade na equacdo de determinagdo da renda a
partir da metodologia desenvolvida por Garen (1984). Em relagdo ainda
ao trabalho original de Garen, os resultados alcangados nessa pesquisa
estdo em conformidade no que se refere a boa parte dos resultados. Os
sinais para o residuo e seu produto pela escolaridade estio em plena
concordancia, o que mostra um acerto na aplicagdo da metodologia. En-
tretanto essa diferenga pode ser devida fundamentalmente ao fato que a
oferta de forca de trabalho alcanga um nivel de escolaridade bastante
superior ao que se encontra no Brasil.
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A anélise concluiu entdo que o estudo tem mostrado que em ambos
os modelos, a escolaridade dos pais exerce influéncia no nivel de esco-
lha de educagao dos filhos. Tal como nos outros, pode-se observar que
as dummies que representam variaveis ligadas a raca indicam que as pes-
soas pertencentes aos grupos de cor parda e negra revelam a tendéncia
de estudar menos, contrario ao que acontece com os brancos. Uma curi-
osidade ¢ que o modelo irrestrito revela que o fator sexo ¢ também im-
portante na decisdo sobre escolaridade. O fato de pertencer ao sexo mas-
culino aparece tendo efeito negativo na escolha dos anos de escolarida-
de. Isso talvez seja devido a necessidade imediata dos homens em in-
gressar no mercado de trabalho.

Pereira (2001) em um de seus trabalhos sobre escolaridade, rendi-
mento do trabalho e reflexdo sobre o capital humano, coloca que em
qualquer cenério de acentuada desigualdade entre pessoas e setores eco-
ndmicos ¢ importante conhecer o sentido e a magnitude das relagdes en-
tre escolaridade e rendimento do trabalho, mas faz necessario estimar as
taxas de retorno a escolaridade, sexo, cor e condi¢do da familia nas regi-
des mais contrastantes da sociedade. E quando se pensa em contrastes
econdmicos e sociais no Brasil, sobressai desde logo a idéia de comparar
0 que acontecem nas regides Nordeste e Sudeste.

O autor coloca que no nordeste brasileiro, € possivel presenciar no
setor rural uma agricultura predominantemente marcada pelo tradicional
e incipiente em mudancas tecnologicas, isso sem falar nos riscos da pro-
dugdo agropecudria no semi-arido nordestino, no segmento urbano o
parque industrial e os servigos diversificados estdo localizados nas areas
mais proximas das grandes metropoles e muitas cidades permanecem
sem uma unica unidade industrial de porte razoavel ou servigos de boa
qualidade. Ja no sudeste também existem fortes contrastes, associados
inclusive a uma exagerada concentracdo urbano-industrial e demografi-
ca, mas nessa regido tem sido muito maior o dinamismo do processo de
crescimento econdmico.

A amostra utilizada foi extraida dos micro-dados da pesquisa sobre
padrdes de vida 1996/97 — PPV, realizada pelo IBGE em convénio com
o Banco Mundial. A amostra expandida corresponde a uma populagdo
de 15,6 milhdes das regides. A selecdo dessa amostra observou as se-
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guintes restricdes aos micros dados da PPV: 1) observagdes com rendi-
mento do trabalho positivo, e ii) pessoas com quinze anos ou mais de
idade que conheciam o nivel educacional dos pais.

A pesquisa aponta uma existéncia de uma relagdao positiva entre
educacdo e rendimento do trabalho. As taxas de retorno estimadas para
escolaridade variam 12% a 19% ao ano. Como relacdo de causa e efeito,
um ano adicional de educagao formal eleva tanto a produtividade do tra-
balhador, quanto o seu rendimento. Também verificou-se a constatagao
de um nivel educacional dos pais exercerem influéncia positiva sobre o
rendimento dos filhos, ou seja, o rendimento esperado dos filhos ¢ acres-
cido em pelo menos 11% e 3%, respectivamente, pelo nivel educacional
do pai e da mae. Como conseqiiéncias das restrigdes impostas a amostra,
a escolaridade média observada, em torno de 10 anos, situa-se muito a-
cima do nivel indicado pelas estatisticas oficiais do pais. Entretanto, essa
média sugere a grande importancia que o mercado de trabalho atribui a
educacao formal. Outros fatores analisados revelam-se essenciais a de-
terminacdo do saldrio/rendimentos, entre elas: sexo, cor da pele e con-
texto regional o qual os resultados mostram que o rendimento do traba-
lho ¢ muito mais elevado nas metropoles do sudeste do Pais. Tanto no
nordeste quanto no sudeste, o rendimento do trabalho no meio rural ¢
muitas vezes inferior ao obtido no meio urbano.

Pereira (2001) conclui que a parcela importante do consumo pes-
soal deve ser destinada ao investimento crescente em capital humano.
Com certeza, ndo se pode desprezar o ganho adicional de 12% a 19% ao
ano com o acréscimo de um ano de educagao formal. Generalizando essa
idéia, o que distingue capital humano de outras formas de capital ¢ que
ele é parte do homem. Segundo Schultz (1973) ser humano porquanto
esta configurado no homem e ¢ capital por ser uma fonte de satisfacao
futura, de futuros rendimentos, ou de ambas as coisas. Becker (1993),
enfatiza que ¢ impossivel separar do individuo seu conhecimento, habi-
lidade, destreza, satide e outros aspectos que determinam o seu estoque
de capital humano. Entretanto, isto nao significa dizer que as pessoas
sejam consideradas bens de capital.

O Mercado de Trabalho no Brasil
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Para o caso brasileiro, os dados foram obtidos com base na PNAD
(Pesquisa Nacional de Amostragem Domiciliar) dos anos de 1992 a
2001 (menos os anos de 1994 e 2000, onde nao foi realizada a PNAD).
Usaremos como varidveis o sexo, saldrio, experiéncia, experiéncia ao
quadrado, educacao, raga, filhos, regides geoecondmicas, setores formais
e informais.

Na tabela 1, tem-se a estatistica descritiva das variaveis utilizadas
no modelo de taxas de retornos salariais, as quais permite observar a
média, o desvio padrdo bem como o intervalo de abrangéncia de cada
uma das variaveis.

Das estatisticas descritivas do logaritmo do salario pode-se inferir
que os individuos do setor publico possuem uma diversidade salarial in-
ferior aos individuos do setor privado. Este fato se deve pela homoge-
neidade das atividades do setor publico ser menor do que o setor privado
que abrange os diversos setores da atividade economica.

Para as varidveis que se referem ao impacto do tempo no salério,
tém-se que elas se distribuem uniformemente ao longo da amostra, de
modo que as observagdes capturam ¢ acompanham a evolu¢ao dos mes-
mos individuos do primeiro até o ultimo ano de analise. Desta forma, o
mesmo efeito pode ser verificado para as variaveis dummy de periodo-
educagao (educ92, educ93, etc.).
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Tabela 1 — Estatisticas Descritivas no Mercado de Trabalho dos Setores Privado e Publico do Brasil no perio-
do de 1992 a 2001, a partir uma amostra selecionada dos dados da PNAD.

Setor Publico Setor Privado
e - -

Varidveis Média 1],):;:;‘(’) Min. | Max. | Média II,’:(;:;‘; Min. | Max.
Filho06 0,432 0,715 0 7 0,505 0,759 0 6
filho717 0,935 1,119 0 9 0,824 1,071 0 10
Filho18 2,344 1,053 1 13 2,361 1,067 1 15
Branco 0,570 0,495 0 1 0,568 0,4\x95 0 1
Pardo 0,375 0,484 0 1 0,365 0,481 0 1
Csdos 0,786 0,410 0 1 0,806 0,395 0 1
Formal 0,265 0,441 0 1 0,757 0,429 0 1
Informal 0,130 0,336 0 1 0,243 0,429 0 1
Idal 0,367 0,482 0 1 0,524 0,499 0 1
Ida2 0,422 0,494 0 1 0,336 0,472 0 1
Ida3 0,211 0,408 0 1 0,139 0,346 0 1
Nordeste 0,300 0,458 0 1 0,230 0,421 0 1
Sul 0,152 0,359 0 1 0,207 0,405 0 1
Sudeste 0,301 0,459 0 1 0,408 0,491 0 1
Centro 0,140 0,347 0 1 0,095 0,293 0 1
Lnw 10,712 1,023 5,128 115,502 10,482 0,815 4,979 16,375
Educ 11,042 4,443 1 17 8,308 4,200 1 17
Exp 21,104 9,944 1 49 20,980 9,943 1 49
exp2 544,246 476,169 1 2401 539,009 479,538 1 2401
Periodol 0,118 0,323 0 1 0,110 0,313 0 1
Periodo2 0,125 0,331 0 1 0,112 0,315 0 1
Periodo3 0,125 0,331 0 1 0,120 0,325 0 1
Periodo4 0,122 0,328 0 1 0,120 0,325 0 1
Periodo5 0,124 0,329 0 1 0,128 0,334 0 1
Periodo6 0,124 0,330 0 1 0,129 0,335 0 1
Periodo7 0,124 0,330 0 1 0,131 0,337 0 1
Periodo8 0,137 0,344 0 1 0,151 0,359 0 1
educ92 1,265 3,798 0 17 0,847 2,792 0 17
educ93 1,334 3,889 0 17 0,883 2,854 0 17
educ9s 1,366 3,938 0 17 0,956 2,964 0 17
educ96 1,354 3,939 0 17 0,980 3,020 0 17
educ97 1,380 3,983 0 17 1,063 3,155 0 17
educ98 1,370 3,966 0 17 1,096 3,225 0 17
educ99 1,397 4,014 0 17 1,137 3,295 0 17
educ01 1,575 4,254 0 17 1,347 3,576 0 17

Fonte: PNAD’s
*Ln w € o logaritmo natural do salario mensal de trabalho, deflacionado pelo IPC da FGV/RJ; exp ¢ média de
anos de experiéncia; exp2 ¢ a média de anos de experiéncia ao quadrado.
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No geral, as estatisticas da demais variaveis demonstram que o se-
tor publico ¢ mais homogéneo do que o setor privado. Este fato se reper-
cute, pelo setor privado apresentar um nimero maior de observagdes do
que o setor publico e por seus desvios serem menores do que os do setor
privado.

Metodologia

A teoria economica dominante de determinacao de salario € a teo-
ria do capital humano, onde seu conceito esta relacionado a decisdo de
se investir em conhecimento, treinamento, capacitacdo em cada indivi-
duo, com a intencdo de se ter um retorno futuro, que seja de salarios ou
até mesmo promocgdes e cargos. Especificamente, pode-se dizer que os
investimentos em capital humano estdo relacionados a um maior grau de
instrucao (aquisi¢ao de mais educagdo), treinamento no proprio empre-
go, procura de novas oportunidades de trabalho, busca de emprego que
possa proporcionar maiores salarios e at¢ mesmo maiores cuidados com
a propria saude.

Considerando que o desempenho do trabalhador ¢ avaliado con-
forme sua produtividade, quando ha uma busca de educagdo para que os
conhecimentos sejam ampliados, conseqiientemente este trabalhador se
torna mais produtivo, com maior habilidade, ocasionando em elevagado
de seu salario.

O uso do conceito de capital humano proporcionou um avango da
teoria econdmica no sentido de identificar e racionalizar algumas condu-
tas do individuo. No tocante a educacdo ha muitos fatores que influem
na decisdo de um individuo em aumentar sua escolaridade, porém a ob-
tencdo de maiores ganhos salariais passou a ocupar uma posicao de des-
taque na visao dos economistas. A decisdo de estudar ¢ comparada a um
investimento: o individuo permanece na escola até 0 momento em que o
retorno a um periodo adicional seja inferior ao do melhor investimento
alternativo.

Desta forma, pode-se dizer que alguns individuos fazem decisdes
de investir em educagdo com vistas a maximizar os dividendos que espe-
ram ter no futuro, derivados de tais gastos em educacao, mas ndo estabe-
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lecem uma relagdo de causa e efeito que mostre que estes diferenciais de
renda sdo obtidos e/ou causados diretamente por meio de educagdo adi-
cional.

Para testar a hipdtese de retornos diferenciados a educacao entre os
setores publicos e privados no Brasil, estimaremos, uma equagdo

w,=InW, =a+ f s, + X, +u, onde W ¢é uma medida de renda ou sala-

rio s ¢ uma medida de escolaridade tomada em geral em nimero de anos
de escolaridade ou graus completados, X um conjunto de varidveis de
controle que podem ter efeito sobre a renda, e u ¢ o disturbio aleatorio que
comporta todas as for¢as nao diretamente explicitadas no modelo, mas que
possuem influéncia sobre os ganhos do individuo com participagdo no mer-
cado de trabalho, tendo como ferramenta o pseudo-panel data, onde esti-
maremos modelos com efeitos fixos e efeitos aleatorios e verificaremos a
viabilidade de um desses dos modelos através do teste de Hausman (1978).

Segundo Deaton (1985) argumenta que em grandes amostras, pesqui-
sas continuas gerardo amostras continuas a partir dos cortes. Das estatisti-
cas concisas dessas amostras obtém-se uma série temporal que se pode usar
para inferir relagdes de comportamento como um todo para o corte, da
mesma forma que se dados de painel estivessem desimpedidos/disponiveis.
Para Deaton o pseudo-panel data ndo sofre o problema de atrito que afeta o
painel genuino, e pode estar disponivel por periodos de tempo mais longos
comparados com painéis genuinos.

Para implicagdes econdmicas a andlise do pseudo-panel data possui
diversos beneficios em relacdo aos métodos convencionais: dados
cross-sectional ou série temporais. Em andlises de individuos no Mercado
de Trabalho verificamos que utiliza os dados de pseudo-panel data.

Hsiao (1986), colocou que os dados de painel normalmente disponi-
bilizam ao pesquisador um numero de dados maior, aumentando os graus
de liberdade e diminuindo a colinearidade entre varidveis explicativas e
melhorando a eficiéncia e as estimativas econométricas. Hsiao coloca tam-
bém os dados de pseudo-panel data permitem ao investigador verificar e
analisar um niimero maior de varidveis econOmicas importantes que nao
poderiam ser investigadas usando os métodos convencionais de cross-
section e série de tempo.
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Em modelos lineares com componentes de erros sdo extensamente
usados em econometria aplicada para analise de pseudo-panel data. Mode-
los lineares com componentes de erro usam dados para analisar dados de
pseudo-panel data amplamente.

Chamberlain (1984) verifica varias aplicagcdes destes modelos que
requerem conhecimento das densidades de probabilidade dos componentes
dos erros. Existem métodos que direcionam esta restri¢ao, assumindo que
as densidades pertencam as familias paramétricas conhecidas de distribui-
¢des e principalmente a distribui¢do normal.

Entre os modelos de efeitos fixos ¢ aleatdrios existem diferengas ba-
sicas no tratamento do intercepto. O modelo de efeitos fixos verifica o in-
tercepto como constante, desconhecido, fazendo inferéncias sobre os indi-
viduos. Os interceptos sdo constantes especificos individuais. O intercepto
¢ termo constante separado de cada unidade. O modelo de efeitos fixos ¢
um modelo de regressao classico

Yig =0+ B'xit +e onde

Ele;t]1=0 e var[ej] :csz,

€ 0s X sdo varidveis dummy especificas que correspondem aos mes-
mos individuos quando j = i.

Enquanto, o modelo de efeitos aleatdrios trata os individuos que es-
tamos trabalhando como uma amostra aleatéria de uma populagao maior de
individuos. O p; ¢ um termo aleatdrio especifico individual. O modelo de
efeitos aleatorios tem a forma

yit =0+B'Xj +ejt +H

O modelo de efeitos aleatorios ¢ um modelo de regressdo generali-
zado. Todos os termos aleatorios tém variancia

Var[ei +},li]= 02 ZGg +Ga.

Mas, para um dado i, os termos aleatorios em periodos diferentes
sdo correlacionados por causa de seu componente comum L;,
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COH[Sit + “1 ,eis + Ml ]Z p= 63/02 (Greene, 2000).

O objetivo principal da estimacao dos efeitos fixos € regular as ca-
racteristicas que sao especificas dos individuos, mas invariante durante o
tempo, além de elementos que sdo capturados através de outras variaveis
independentes, isto €, o procedimento dos efeitos fixos reduz o viés de
varidveis omitidas. Os interceptos o variam somente de individuo para
individuo, consegue capturar todas as diferentes caracteristicas entre in-
dividuos ao longo do tempo. Admite-se que existem varios fatores nao
observaveis que influenciam os ganhos e/ou perdas dos individuos, tais
como: inteligéncia, motivagdo, dedicagdo que sao dificeis de medir e nao
existem substitutos proximos.

Comparando as estimativas com efeitos fixos e efeitos aleatorios,
Hausman (1978) desenvolve um importante teste para verificar se ha
correlagdo entre o € Xjj, assumindo que os erros idiossincraticos e varia-
vel explicativa sdo ndo-correlacionados em todos os periodos.

O teste ¢ baseado no célculo onde

_ 0-p?
var(b)— Var(ﬁ)
que tem distribui¢do qui-quadrado com K graus de liberdade, sob a hipo-
tese nula de que ndo hé diferencas sistematicas entre os coeficientes de
efeitos fixos e efeitos aleatorios.

Uma maneira de decidir entre o modelo de efeitos fixos ou de efei-
tos aleatdrios € empregar o teste de Hausman, que testa a seguinte hipo-
tese:

Hipoétese nula: [E(ai / X )= 0: ndo sdo correlacionados].

Hipdtese alternativa: [E(al. / xit) # 0: sdo correlacionados].
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Rejeitando-se a hipotese nula, rejeita-se que o modelo de efeitos
aleatdrios ¢ apropriado para se estimar a equacdo de salérios, isto €, o
uso do modelo de efeitos fixos é preferido ao modelo de efeitos aleatd-
r10s.

A idéia do teste ¢ que, sob a hipdtese nula, tanto fiw (estimador ob-

tido com base na variacdo dentro de cada grupo) como ﬁMQG (estimador

com base nos minimos quadrados generalizados) sdo consistentes, mas 3,
¢ ineficiente. J4 sob a hipétese a alternativa, By, € consistente, mas [;M 06

nao. Portanto, sob Hy (hipotese nula), as duas estimativas ndo devem diferir
sistematicamente [Hausman (1978)].

A formulag¢do do modelo de efeitos aleatdrios negligencia a correla-
¢do que pode existir entre os efeitos o; e as variaveis explicativas Xxj. A
propriedade de varios estimadores depende da existéncia e extensdo da re-
lacdo entre x’s e os efeitos, portanto temos que considerar a distribui¢do
conjunta dessas variaveis [Mundlack (1978)].

O modelo de efeitos fixos tem a seguinte forma:

In(yit) = Qi + B’Xit + 7\4 + Cit (l = 1,2, ....... n,t = 1,...., T)

onde yj; ¢ um vetor de salarios. O X; ¢ um vetor de caracteristicas
individuais, o subscrito t mede o tempo e n ¢ numero de individuos. O ej;
erro componente que varia entre individuos e tempo. Uma formulacao
especifica desta equagdo, que controla ambos os grupos, por heteroge-
neidade ndo-observada (i), € por efeitos especificos de tempo (), pode
ser estimada usando a técnica de efeitos fixos.

Tais fatores sdo esperados serem fixos para individuos durante um
curto periodo de tempo.
2

e

lt):cs2 e E(eirejs) =0 se i#j ou t#s
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Analise dos Resultados

O modelo econométrico tem como objetivo explicar as variagdes
salariais do Setor Publico e Privado. Para isso o logaritmo do salério foi
colocado como varidvel dependente para as equagdes de cada um dos
setores. Utilizaram-se as variaveis: faixa etaria dos filhos, idade do indi-
viduo, dummy grau de escolaridade, periodo de andlise, dummy educa-
cdo, setor formal e informal da economia, regides geoecondmicas.

Com intuito de verificar o método de estimagdo mais apropriado
para o pseudo-panel data, realizou-se o teste de Hausman, conforme me-
todologia descrita anteriormente. Sendo assim, de acordo com a estatis-
tica chi-squared calculada de 3,44 para o Setor Privado, e de 78,74 para
o Setor Publico, infere-se que o Modelo de Efeitos Fixos ¢ o mais apro-
priado para explicar as variagdes salariais nos periodos em analise. Pode
se concluir que a heterogeneidade dos individuos da amostra analisada ¢
significativa para o modelo.

Ainda, os resultados apresentados subdividem-se equagdes de sala-
rios com efeitos individuais, Modelos (2) e (4), e com efeitos individuais
e especificos no tempo, Modelos (1) e (3), os quais incluem variaveis
dummies para os periodos 1993 a 2001, com os objetivos de captar o e-
feito temporal nos retornos salariais no Brasil em ambos os Setores.

De acordo com a tabela 2, verifica-se que os sinais dos coeficien-
tes estimados estdo de acordo com o esperado como prediz o Referencia
Tedrico deste trabalho para todos os modelos estimados. Os R%, os quais
mensuram a propor¢do ou porcentagem da variacao total na variavel de-
pendente (LnW) explicada pelas variaveis explicativas, indicaram que o
graus de ajuste das equacgdes ndo foram substancialmente diferente, situ-
ando-se entre 36%, para o setor privado, e 44%, para o setor publico.
Quanto aos resultados da estatistica F para as estimativas dos Setores
Publico e Privado, rejeitou-se a hipotese de nulidade, ou dos parametros
estimados nao serem significativos para o modelo.

Em relagdo a avaliag¢do da significancia individual dos coeficiente
das varidveis, a estatistica ¢-student indicou que, de modo geral, todas as
variaveis explicativas sdo significantes, excetuando-se as seguintes vari-
aveis: economia formal, no Modelo (1) e (2); regido centro, no modelo
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(3); e, as dummies educ 95, educ 96, educ 97, educ 98, para o modelo

(1).

Tabela 2: Equacdes de Salarios com Efeitos Individuais e Efeitos Individuais Especifi-
cos no tempo no Mercado de Trabalho dos Setores Privado e Publico do Brasil no pe-
riodo de 1992 a 2001.

Setor Privado Setor Publico
s Efeitos . Efeitos
Variaveis Individuais e Ingr\‘:izzzis Individuais e Efeitos Individuais
Tempo Tempo
(1 (2) (3) 4)
C 8,6987630* 8,6943130* 8,8687370* 8,6886600*
(0,0884923) (0,0883059) (0,0331252) (0,0289802)
filho06 0,0078130* 0,0067690* -0,0098051* -0,0125073*
(0,0018412) (0,0018420) (0,0034951) (0,0034953)
Filho717 -0,0148951* -0,0156974* -0,0346670* -0,0365982*
(0,0012904) (0,0012902) (0,0022284) (0,0022278)
filho18 -0,0536444* -0,0539086* -0,0591331* -0,0599896*
(0,0012781) (0,0012792) (0,0023533) (0,0023554)
branco 0,1692662* 0,1679330* 0,0198199** 0,0177273***
(0,0051448) (0,0051496) (0,0100299) (0,0100409)
pardo 0,0207041* 0,0197546* -0,0986418* -0,0999641*
(0,0052695) (0,0052746) (0,0102907) (0,0103024)
csdos 0,2549719* 0,2559307* 0,2092293* 0,2112420*
(0,0034544) (0,0034573) (0,0060693) (0,0060756)
formal 0,1238558 0,1249696 0,0780219* 0,0748125*
(0,0867864) (0,0868774) (0,0052625) (0,0052624)
informal -0,1764598** -0,1742622** -0,3529202* -0,3498430*
(0,0868186) (0,0869094) (0,0070471) (0,0070403)
nordeste -0,1822072* -0,1816333* -0,3551936* -0,3570935*
(0,0056966) (0,0057013) (0,0079256) (0,0079324)
sul 0,0726816* 0,0722789* 0,0315145* 0,0285618***
(0,0060023) (0,0060060) (0,0093286) (0,0093372)
sudeste 0,1665162* 0,1659065* 0,0126900* 0,0095321**
(0,0055591) (0,0055620) (0,0081787) (0,0081851)
centro 0,0919140* 0,0923907* 0,2039030 0,2012270*
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Setor Privado

Setor Publico

Variaveis '.Ef.eit°s. Efeitos '.Ef.eims. . S
Individuais e L . Individuais e Efeitos Individuais
Tempo Individuais Tempo
(1 (2) (3) 4)
(0,0064948) (0,0065009) (0,0090760) (0,0090837)
educ 0,1117093* 0,1054287* - -
(0,0009874) (0,0006725) - -
exp 0,0398039* 0,0398851* 0,0309660* 0,0307801*
(0,0007075) (0,0007082) (0,0012419) (0,0012434)
exp2 -0,0004473* -0,0004486* -0,0002001* -0,0001925*
(0,0000135) (0,0000135) (0,0000231) (0,0000231)
periodo1 -0,0677051* - -0,2417825* -
(0,0108456) - (0,0239231) -
periodo2 -0,1514839* - -0,3750729* -
(0,0109175) - (0,0234316) -
periodo3 0,0387239* - -0,1972143* -
(0,0108511) - (0,0240792) -
periodo4 0,0597212* - -0,1965796* -
(0,0109262) - (0,0244743) -
periodo5 0,0514888* - -0,1434712* -
(0,0108143) - (0,0245507) -
periodo6 0,0347432* - -0,1029282* -
(0,0108784) - (0,0241546) -
periodo7 -0,0007216*** - -0,1856406* -
(0,0109292) - (0,0245278) -
educ93 0,0039348* -0,0043106* 0,1508059* 0,1360825*
(0,0012496) (0,0005960) (0,0015694) (0,0010798)
educ95 0,0002968 0,0108374* 0,1513820* 0,1506778*
(0,0012380) (0,0005845) (0,0016196) (0,0010751)
educ96 -0,0016658 0,0108477* 0,1500957* 0,1494333*
(0,0012351) (0,0005795) (0,0016457) (0,0010705)
educ97 -0,0004171 0,0112188* 0,1473862* 0,1508416*
(0,0012140) (0,0005676) (0,0016484) (0,0010644)
educ98 0,0001795 0,0101530* 0,1456425* 0,1522449*
(0,0012102) (0,0005624) (0,0016218) (0,0010673)
educ99 -0,0032118* 0,0034048* 0,1489922* 0,1491462*
(0,0012078) (0,0005573) (0,0016478) (0,0010624)

370



Setor Privado Setor Publico
Variaveis Efeitos Efeitos Efeitos : o
Individuais e L . Individuais e Efeitos Individuais
Individuais
Tempo Tempo
(1 (2) (3) 4)
educ01 -0,0080665* -0,0013965* 0,1327716* 0,1470957*
(0,0011702) (0,0005385) (0,0016353) (0,0010410)
R? 0,3686 0,3672 0,4420 0,4406
F 5.398,83 7.074,67 3.222,71 4.223,81
R? (OLS) 0,9963 0,9962 0,9950 0,9950
N 268.219 268.219 118.006 118.006

Fixed-effects (within) regression

Nota: os valores entre paréntesis indicam o desvio padrio.
* Nivel de significancia a 1%

** Nivel de significancia a 5%

*#* Nivel de significancia a 10%

A interpretagdo destes parametros pode ser entendida como o im-
pacto das variaveis explicativas sobre a variavel dependente. Segundo
Loureiro, Sachsida e Carneiro (2002), dado que a fungdo ¢ do tipo
log - linear ¢ possivel interpretar os coeficientes das varidveis explicati-
vas como taxas de retorno.

Sendo assim, quanto a faixa etdria dos dependentes, os resultados
indicam que a idade do dependente traz retornos diferentes para o sala-
rio. Por exemplo, para um empregado do Setor Privado, o fato de ter fi-
lhos com mais de 7 anos implica em gastos adicionais e conseqiiente-
mente, retornos salariais negativos. Entretanto, para o Setor Publico,
simplesmente ter filhos produz taxas negativas de retorno.

As variaveis que mensuram caracteristicas étnicas indicam que ser
branco em ambos setores gera taxas positivas de retorno salarial. Nao
obstante, ser pardo e pertencer ao Setor Publico tem relagao inversa para
o retorno salarial. A justificativa para este fato deve-se a modalidade de
contratacdo do Setor Publico, a qual envolve questdes de acesso a ins-
trugao.
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A variavel que capta o efeito de ser casado sobre o salério, obteve
o mesmo resultado para ambos os Setores, sendo maior sua significAncia
para a estimacao do Setor Privado.

O impacto da economia formal e informal nos retornos salariais
sdo opostos. A economia informal degrada o retorno salarial, enquanto a
economia formal agrega retorno aos saldrios.

A fim de estabelecer o impacto regional nos retornos salariais, tra-
balhar na Regido Nordeste ¢ ruim para ambos os Setores. Em contrapar-
tida, trabalhar nas demais regides determina uma taxa positiva de retorno
salarial, com destaque para a Regido Sudeste no Setor Privado e Centro-
Oeste para o Setor Publico.

A variavel experiéncia apresentou resultado similares para todos
os setores, indicando que a experiéncia em um primeiro momento ¢ fator
positivo de incremento salarial, entretanto experiéncia em demasia no
mercado de trabalho representa ganhos negativos (Lei dos Rendimentos
Decrescentes de Escala, Card [1971]).

Quanto as variaveis dummy de periodo, observa-se que no Setor
privado os anos de 1993, 1995 e 2001 acondicionam impacto negativo
ao salario. Para o Setor Publico o efeito temporal ¢ negativo para todos
os anos em analise.

A educagdo para o setor privado condiciona retornos salariais am-
biguos quando as equagdes salariais sdo estimadas com efeitos especifi-
cos no tempo ou ndo. Comparativamente os retorno salarial ¢ sempre
positivo para o setor publico, 0 que nao ¢ unanime para o setor privado.
A inversao do sinal para os coeficientes dos periodos de 1996, 1997,
1999 e 2001 para o setor privado indica que ter educagdo ndo fez dife-
renga para obter maiores retornos salariais.

Em suma, os parametros estimados das equacgdes de salarios por
meio do modelo de efeitos fixos com base nos efeitos individuais, mode-
los (2) e (4), foram mais expressivos do que os pardmetros estimados
para os modelos com base nos efeitos individuais e especificos de tem-
po, modelos (1) e (3). Esse efeito ¢ similar aos que foram encontrados
por Loureiro, Sachsida e Carneiro [2001].

Para verificar o grau de ajustamento das variaveis explicativas uti-
lizadas nos modelo de efeitos fixos, estimou-se por meio dos Minimos
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Quadrados Ordinarios (OLS) com a inclusdo de outras variaveis explica-
tivas. As varidveis exdgenas adicionadas as simula¢des foram dummies
referentes as faixas etarias a que os individuos que compde a amostra
pertencem. Sao elas: de 22 a 32 anos (idal), 33 a 43 anos (ida2) e 44 a
54 anos (ida3). Entretanto, os coeficientes estimados por MQO ndo sdo
adequados para pseudo-panel data, sendo apenas para efeito comparati-
vo.

Além disso, outras simulagdes foram realizadas para captar o efei-
to da exclusdo das dummy de educacdo no tempo, bem como, da variavel
explicativa economia informal.

Feito isso, os resultados ndo indicaram altera¢des substanciais no
grau de ajustamento mensurado pelo coeficiente de determinacao, R?, e
também, da estatistica F para os Setores.

Conclusao

Para avaliar as taxas de retorno salarial para o mercado de trabalho
brasileiro no periodo em questdo, analise pseudo-panel data com efeitos
fixos indicou que heterogeneidade dos individuos dos setores publicos e
privados foram importantes fatores a serem levados em consideragao.

Em geral, o modelo econométrico conseguiu extrair relevantes as-
pectos relatados no referencial tedrico pesquisado. Similarmente ao tra-
balho de Pereira (2001), os individuos que pertencem as regides econd-
micas mais desenvolvidas tendem a um retorno de taxa salarial mais ele-
vado que os demais.

Variaveis como, experiéncia, educacao, tipo de dependentes e es-
tado civil, alcangaram significdncia econométrica e relagdo de
conformidade com a teoria do capital humano. Por exemplo, individuos
casados ou individuos com dependentes, tendem a ter uma determinada
taxa de retorno salarial inferior aos demais grupos.

Por outro lado, analisando as varidveis de etnia, ¢ possivel consta-
tar que ser branco, para o setor privado, ocasiona uma taxa de retorno
salarial maior. O mesmo ja ndo ocorre para o setor publico em que o si-
nal do pardmetro indica uma relagcdo inversa, ou seja, representa uma
especificidade.
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Quanto a modalidade de a economia ser formal ou informal, este
estudo concluiu que as taxas de retorno salarial acusam uma relagdo in-
versa com o setor informal tanto para o setor publico quanto para o setor
privado. No contexto da economia brasileira, os resultados indicam que
os individuos tém sua taxa de retorno salarial afetada negativamente,
quando ndo amparados legalmente.

A inclusdo de dummies no modelo, para captar os efeitos de tem-
po, representou uma tentativa de verificar o impacto e as variagdes da
adversidade econdmica na taxa de retorno salarial. Os resultados de-
monstram o efeito aleatdrio para o setor privado e uniforme publico, in-
dicando que existem fatores especificos quanto a influéncia do tempo, os
quais poderiam ser alvo de futura investigacdo empirica.

Por fim, uma varidvel importante para o estudo do capital humano,
a evolugdo educacional no tempo, revelou-se uniforme para o Setor Pu-
blico e aleatdria para o Setor Privado. A varidvel retrata o grau de elasti-
cidade em ambos os setores, dos quais pode-se inferir que o setor publi-
co vem respondendo com taxas de retorno salarial melhor a evolugdo do
capital humano diferentemente do setor privado.
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O aluno universitario: A pratica social ¢ um estimulo a busca do conhecimento?
Jaime Esteban Laiz'

Resumo: Foi realizada uma pesquisa centrada na investigacao da pratica
social do aluno universitario, do curso de Direito da Universidade Paulista
de Brasilia, em movimentos sociais. Pretende-se com essa investigacao
verificar se a pratica social ¢ um estimulo a busca do conhecimento.

As idéias defendidas por Boaventura Santos, quanto aos novos
movimentos sociais, ddo suporte teorico a realizagdo da pesquisa. Estes,
surgidos no século XX, ampliaram seu campo de atuacdo. Antes, eco-
ndmico e politico; hoje: cultural, social e ambiental.

Outras obras ofereceram embasamento tedrico para o estudo sobre
os movimentos sociais no Brasil e no Distrito Federal, tendo-se obtido
um retrato da origem, evolucdo e situacdo atual desses movimentos.
Dentre os autores consultados, nessa fase, destacam-se: Bernardo Sorj,
Emir Sader e Maria da Gloria Gohn.

Foram aplicados 60 questiondrios junto aos alunos do curso de Di-
reito da UNIP de Brasilia. Realizaram-se, ainda, observagdes desses alu-
nos quanto aos contetidos dos trabalhos apresentados e aos debates em
sala de aula envolvendo questodes sociais.

A metodologia adotada foi qualitativa e a analise enfocou as res-
postas obtidas e as observagdes realizadas.

Os resultados indicam que a maioria dos alunos considera relevan-
te a participacdo em movimentos sociais € que essa participacdo € um
estimulo a busca do saber académico.

Palavras-chave: movimentos sociais, novos movimentos sociais €
pratica social.
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Introduciao

Este artigo apresenta os resultados da pesquisa que teve como foco
principal investigar se a pratica social do aluno universitario do curso de
Direito da Universidade Paulista de Brasilia — UNIP — ¢ um estimulo a
busca do saber académico.

A proposta tedrica que norteou a realizagdo da pesquisa teve, inici-
almente, por base as idéias defendidas por Boaventura Santos no que se
refere aos novos movimentos sociais — NMSs. Para ele, os NMSs “cons-
tituem tanto uma critica da regulacdo social capitalista, quanto uma criti-
ca da emancipacao social socialista tal como ela foi definida pelo Mar-
xismo” (1997, p. 258). Segundo o autor, este NMSs, surgidos no decor-
rer do século XX, ampliaram o seu campo de atuacdo, saindo da esfera
estritamente politica e econdmica dos movimentos operarios para o am-
bito dos movimentos emancipatorios, tais como o cultural, o social ¢ o
ambiental. Dentre esses movimentos, evidenciam-se o feminista, o eco-
logico, o pacifista e o antiracista que ensejam o surgimento de novas
praticas de mobilizagdo social.

Focaliza-se, ainda, o posicionamento de Pasquino, Ortega y Gas-
set, Alberoni, Smelser, Touraine e Melucci.

Outras obras deram suporte tedrico para o estudo sobre os novos
movimentos sociais no Brasil e no Distrito Federal, obtendo-se o registro
da evolugdo desses movimentos em nosso pais. Dos autores consultados
destacam-se: Bernardo Sorj, Emir Sader e Maria da Gloria Gohn. Esta
autora considera que as agdes sociais de carater socio-politico e cultural
que viabilizam as distintas formas da populacdo se organizar e expressar
suas demandas constituem os movimentos sociais.

As informacgdes obtidas quanto a evolugdo dos movimentos sociais
no Brasil indicam que se sobressairam na area rural e urbana o Movi-
mento dos Sem-Terra, as Organiza¢des ndo-governamentais e o Terceiro
Setor.

No que se refere ao Distrito Federal, especificamente, as informa-
¢oes indicam que nos ultimos tempos, nesta Unidade Federativa, 6rgaos
governamentais, organizacdes ndo-governamentais € o Terceiro Setor
estdo cada vez mais desenvolvendo acdes voltadas para o estabelecimen-
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to de um novo modelo social. Evidencia-se, no entanto, que devido ao
surgimento constante de institui¢des atuando neste campo, necessario se
faz estar atento a transparéncia das acdes das ONGs, de sua gestdo fi-
nanceira vinculando-as a avaliagcdo de desempenho.

A pesquisa realizou-se com 60 alunos do curso de Direito da UNIP
de Brasilia. Obteve-se o levantamento de dados por meio da aplicacdo de
questionarios e das observagdes em sala de aula.

A analise dos resultados obtidos na aplicacdo dos questionarios e
nas observagdes junto aos alunos universitarios em sala de aula apoiou-
se no referencial tedrico adotado na pesquisa.

Em funcdo da natureza subjetiva das questdes propostas, a aborda-
gem metodoldgica ¢ de cunho qualitativo uma vez que se pretende obter
informacdes espontaneas dos entrevistados sobre o tema em foco. A ana-
lise qualitativa terd suporte quantitativo na medida em que os resultados
obtidos requeiram um tratamento estatistico.

De acordo com Gamboa, “na pesquisa em ciéncias sociais, fre-
qiientemente sao utilizados resultados e dados expressos em numeros.
Porém, se interpretados e contextualizados a luz da dindmica social mais
ampla, a analise torna-se qualitativa. Isto ¢, na medida em que inserimos
os dados na dinamica da evolugdo do fenomeno e este dentro de um todo
maior compreensivo, € preciso articular as dimensdes qualitativas e
quantitativas em uma inter-relagdo dindmica, como categorias utilizadas
pelo sujeito na explicagcdo e compreensao do objeto” (2002, p. 106).

Quanto ao método procura-se por meio de questionarios e de ob-
servacoes em sala de aula responder as seguintes indagacoes:

* Qual o conhecimento que o estudante do curso de Direito da
UNIP tem sobre os novos movimentos sociais?

* E significativo para o estudante do curso de Direito seu engajamento
em novos movimentos sociais?

* O engajamento do estudante universitdrio em novos movimentos soci-
ais ¢ um estimulo para a aquisi¢ao do seu saber académico?

* Que subsidios poderdo os docentes da UNIP oferecer com vistas ao
desenvolvimento de uma ag¢do educativa, voltada para a dinamizacao da
participagdo social do estudante universitario?
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A maioria dos alunos considera relevante a participacdo em movi-
mentos sociais, constituindo-se essa participagdo em estimulo propulsor
a busca do conhecimento.

Finaliza-se o trabalho com a apresentacdo, discussdo e a sistemati-
zagdo dos resultados, destacando-se a importancia da participagao do
estudante universitario em movimentos sociais € 0 seu posicionamento
em relagdo a esses movimentos. Propde-se, ainda, agdes a serem desen-
volvidas junto aos alunos do curso de Direito da UNIP de Brasilia.
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Movimentos sociais: origem

As consideragdes sobre movimentos sociais reportam-se, inicial-
mente, a0s movimentos operarios uma vez que com estes se deu inicio
as manifestagdes organizativas elaboradas. Esse movimento ¢ represen-
tativo dos fatos politicos e organizacionais relacionados a vida politica,
ideoldgica e social da classe operaria e de modo geral, do mundo do tra-
balho.

O movimento operario teve inicio na sociedade industrial, na qual
dominava a burguesia capitalista quando o operdrio comegou a tomar
consciéncia de si e o seu trabalho era a principal expressdo na fabrica
industrial.

Inicialmente o movimento operario era fragmentario, nao tinha es-
trutura e nem fins organicos. SO nos primeiros decénios do século XIX ¢é
que ele se definiu e estabeleceu objetivos mais precisos. A afirmagao no
campo sindical e tedrico teve inicio na Inglaterra e nos Estados Unidos,
seguindo-se da Franga e da Alemanha a partir de 1830.

Pode-se dizer que esse movimento de gestagdo se concluiu em
1848, com a criagdo do movimento operario da época contemporanea
por meio do processo delineado por Marx e Engels no Manifesto Comu-
nista, cujos termos resultam ainda hoje validos, pelo menos sob o aspec-
to metodologico, se relacionados com os nossos dias.

A consciéncia de classe do movimento operario se torna evidente
quando este se afirma ideoldgica e politicamente, nos anos de 1848/49,
consolidando-se, no decorrer do século XIX, como for¢a classista em
quase todos os paises economicamente desenvolvidos e em alguns sub-
desenvolvidos.

O movimento evoluiu gracas ao empenho de Lénin ao dar continu-
idade a doutrina iniciada por Marx e Engels, chegando ao século XX
guiado por duas vertentes: uma reformista e outra revolucionaria. Estas
duas vertentes sdo determinantes na acao organizativa e politica do mo-
vimento. Observa-se que existe uma identificacdo do movimento opera-
rio com os partidos socialistas e comunistas, apesar de a eles nao se as-
semelharem totalmente, uma vez que apresentam caracteristicas especi-
ficas no que tange as manifestagdes operario-corporativistas.
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A luta dos trabalhadores no decorrer dos séculos XIX e XX deu o-
rigem ao crescimento dos sindicatos, principalmente aos da industria
local, onde os trabalhadores batalhavam em defesa de seus direitos em
contraposicdo aos interesses dos empresarios e dos proprietarios dos
meios de producao.

Movimentos sociais: evolucao

O movimento operario ¢ considerado hoje, na maioria dos paises,
uma forga social que deve ser observada sobre dois aspectos: economico
e politico.

Dependendo da area geografica onde se localiza e do seu envolvi-
mento ou ndo com o poder politico, percebe-se uma evolucao nesse mo-
vimento. Ele vai além da luta reivindicatoria pela defesa de seus direitos
vinculados a questao trabalhista ampliando-se para a esfera politica.

Ao falar dos movimentos sociais sabe-se que até hoje ndo
existe um consenso entre as diversas correntes socioldgicas que permita
uma definicdo abrangente e satisfatoria desse fendmeno. No entanto,
alguns elementos na analise dos movimentos sociais podem ser aponta-
dos: a existéncia de tensdes na sociedade, a identificagdo de mudanga e a
influéncia dos comportamentos coletivos nas transformacgdes sociais.

Ha de se observar a existéncia de uma diversidade entre os com-
ponentes psicologicos e socioldgicos, micro e macros sociais, atribuidos
pelos socidlogos em relacdo aos movimentos sociais.

Para Gianfranco Pasquino, “a anélise dos Movimentos Sociais de-
ve situar-se dentro de uma teoria ou, em todo o caso, dentro de um qua-
dro de referéncia da acdo social” (DICIONARIO DE POLITICA, 2000,
p. 788).

Em relagao aos movimentos sociais existem duas correntes na re-
flexdo dos cléassicos. Uma que percebe no comportamento coletivo o
rompimento da ordem existente (Ortega y Gasset, Le Bom, Tarde) ¢ a
outra que percebe nos movimentos coletivos um modo peculiar de acao
social (Marx, Durkheim e Weber).

Segundo Alberoni, so ¢ social o0 movimento que da origem a novas
entidades sociais caracterizadas pela consciéncia de um destino comum.
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Para os estruturais funcionalistas, representados por Neil Smelser,
o comportamento coletivo € o primeiro estagio de mudanga social cuja
manifestacdo ocorre quando existe tensdo na sociedade.

O socidlogo francés Alain Touraine refere-se aos movimentos so-
ciais como “processos pelos quais uma sociedade cria a sua organizagao
a partir do seu sistema de acdo histdrica, através dos conflitos politicos”.
Touraine apresenta uma posi¢do contraria a de Smelser. Enquanto que
para este a origem da mudanca se situa numa disfun¢do que ¢ externa ao
sistema social, para o socidlogo franc€s o movimento social faz o confli-
to vir a tona.

Ambos os socidlogos pecam por excesso. Smelser ao supervalori-
zar a importancia das crengas e valores e Touraine por considerar apenas
os movimentos sociais capazes de influir na estruturagdo de um sistema
social.

Ao investigar o assunto, Alberoni volta seu foco de interesse para
a problematica dos comportamentos e dos movimentos coletivos e, tem
no estado nascente, o objeto especifico de sua reflexdo, enfatiza mais os
fendomenos de efervescéncia coletiva do que as pré-condig¢des estruturais,
dando importancia as mudancgas socio-psicologicas dos agentes do que
as suas conseqiiéncias para o sistema social.

A interpretagao dos movimentos coletivos, por Alberoni, apoia-se
no estado nascente e fica, ao mesmo tempo, irremediavelmente a ele
atrelada.

Percebe-se que Alberoni, apesar de criticar o carater genérico de
Smelser, incorre na mesma problemadtica e, com isso, a analise estrutural
dos movimentos fica prejudicada.

Observa-se que as teorias apresentadas fornecem elementos para a
identificacdo dos agentes sociais, classificagdo dos movimentos coleti-
vos e, ainda, para a avaliacdo da mudanca social.

Novos movimentos sociais: situaciao atual
As transformagdes ocorridas no mundo do trabalho ¢ na sociedade

ao longo do século XX mudaram o principal foco de interesse do movi-
mento operario: a luta reivindicatoria por seus direitos trabalhistas.
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Além das questdes econdmicas e politicas, 0 movimento operario
teve que considerar a influéncia da sociedade de consumo, dos novos
sistemas de valores, das novas formas de seguranca e da introdugdo de
novas tecnologias nos processos de producao.

Um outro elemento que interferiu nos rumos desse movimento, se-
gundo Domingues, foi a desilusdo com o marxismo que levou a uma
nova forma de pensar os movimentos sociais.

Outros movimentos surgiram ao longo do século XX e em suas lu-
tas disputaram espago com o movimento operario. Dentre estes movi-
mentos, evidenciam-se o feminismo, o ecologismo, a luta pelo desar-
mamento, o pacifismo e o antiracismo.

Amplia-se, assim, o campo de atuacdo desses movimentos: do e-
conomico e politico para o cultural, social e ambiental.

Os tedricos de esquerda parecem ver no surgimento desses e de
outros ‘“novos movimentos sociais” uma forma de superar o imobilismo
da classe operaria, segundo Domingues, nos paises avancados do Oci-
dente. Seriam, entdo, os novos movimentos sociais substitutos no pro-
cesso revolucionario.

Em sintese, o isolamento politico ¢ o enfraquecimento do movi-
mento operario facilitaram o surgimento de novos personagens e de no-
vas formas de mobilizacao social.

Na América Latina, segundo Santos, citando Kérner, os novos
movimentos populares diferenciam sua base social dos novos movimen-
tos sociais dos paises centrais, que incluem basicamente os movimentos
ecologicos, de consumidores, feministas, dentre outros, referidos anteri-
ormente. Os novos movimentos populares no Brasil, por exemplo, inclu-
em o novo sindicalismo urbano e rural, mais recentemente, as Comuni-
dades Eclesiais de Base, tendo a frente a Igreja Catolica e 0 movimento
operario democratico que originou o Partido dos Trabalhadores. Atual-
mente, novas frentes de mobilizagdo vao surgindo: a feminista, a ecolo-
gica e, em fase de organizacgao, a pacifista.

E, ainda, Santos que assim se refere aos NMSs: constituem tanto
uma critica da regulagdo social capitalista quanto uma critica da emanci-
pacdo social socialista, tal como ela foi definida pelo marxismo. Denun-
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ciam, ademais, os excessos da regulacao da modernidade que atinge nao
s6 uma classe social, mas a sociedade como um todo.

Os NMSs lutam por uma democracia participativa. Nisto se consti-
tui a diferenga dos movimentos sociais que lutavam por uma democracia
representativa. Isto €, sdo grupos sociais com caracteristicas definidas
que lutam por um interesse comum.

Segundo Boaventura, a luta desses grupos contra as formas de o-
pressdo e exclusdo “exigem uma reconversdo global dos processos de
socializacdo e de inculcagdo cultural (...) ou exigem transformacoes i-
mediatas e locais” (1997, p. 261).

Para alguns autores, esses NMSs representam a afirmac¢ao da sub-
jetividade perante a cidadania. Sobre o assunto, Domingues assim se
refere: “a nog¢ao de subjetividade que se inicia com Descartes ¢ Hobbes
inclui dois elementos fundamentais: a capacidade do individuo de se
autoconhecer e definir, de um lado, e a capacidade de ag¢do do sujeito,
que o faria capaz de levar a pratica de suas voli¢des, influindo entdo so-
bre o mundo de forma ativa” (2003, p. 185).

Para o sociologo Emir Sader, a “nova geracdo”, que busca uma ou-
tra ordem social, ndo se representa nos partidos tradicionais de esquerda
e de extrema esquerda e nem em outras formas partidarias.

A questao que se coloca, ainda, segundo Sader, para 0 movimento
na busca de outra globalizacdo ¢ o de “como transformar a for¢a social
em forga politica nova, sem aderir simplesmente a partidos que ja de-
monstram nao ter a vontade ou a forca para criar modelos alternativos de
sociedade” (CORREIO BRAZILIENSE, 2003, p. 21).

Movimentos sociais: Brasil

E funcdo do Estado garantir o bem-estar e a seguranca das pessoas
mantendo a liberdade e a ordem. No momento em que o Estado deixa de
garantir o equilibrio entre a liberdade e a ordem surge a intranqiiilidade
uma vez que as pessoas nao contam com o atendimento de suas necessi-
dades basicas em relagdo a area social, econdmica e cultural. Surge, as-
sim, um campo propicio para o desenvolvimento de ac¢des sociais coleti-
vas de carater socio-politico e cultural que viabilizam distintas formas da
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populagdo se organizar e expressar suas demandas. Essas agdes constitu-
em para Maria da Gloria Gohn os movimentos sociais.

No Brasil, segundo Sader, a crise das formas partidarias propicia
novas alternativas de manifestacdes dos movimentos sociais por meio de
redes sociais, locais, regionais, nacionais e internacionais utilizando-se
dos mais variados meios de comunicagado ¢ informagao.

Dentre esses movimentos tém destaque o Movimento dos Sem-
Terra — MST, hoje presente em 24 estados brasileiros, que se constitui
no principal movimento de base popular da sociedade brasileira da ulti-
ma década do século passado. Segundo Sorj, o MST, embora com im-
portante papel simbdlico e capacidade mediatica, ndo tem qualquer peso
econdmico e seu peso social ¢ muito limitado.

O declinio da economia mundial e as dificuldades econdémicas in-
ternas criaram um campo fértil para a eclosdo de movimentos que bus-
cavam o desenvolvimento das forgas produtivas, a transformagao da
melhoria da qualidade de vida, a preservacdo ambiental e a reelaboragdo
dos valores éticos e sociais.

Essa nova forma de atuagdo dos segmentos sociais distingue-se pe-
la valorizagdo do potencial humano que deve sobrepor-se ao potencial
produtivo.

Rudda Riccil citando Ilse Sherer — Warren aponta alguns dos prin-
cipais elementos que constituem a base da identidade e da organizagdo
dos novos movimentos sociais: “democracia de base, livre organizagao,
autogestdo, direito a diversidade, respeito a individualidade, identidade
local e regional, liberdade individual associada a liberdade coletiva”
(RICCIL, p. 6).

Observa-se que os movimentos sociais apresentam um quadro evo-
lutivo desde o final da década de 1970 quando emergiram no Brasil, des-
tacando-se os movimentos sociais populares mobilizados por grupos de
oposi¢do ao entdo regime militar, notadamente, pelas a¢des de base cris-
tas inspiradas na Teologia da Libertagao.

Ao final da década de 1980 e no decorrer dos anos 90 foi marcante
a transformacao socio-politica pela qual passou o pais. Enfim, os movi-
mentos sociais dessas décadas, em especial os de 1970/80, foram decisi-
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vos para a conquista dos novos direitos sociais inseridos em 1988, na
Carta Magna do pais.

Outros movimentos sociais surgiram no cenario nacional constitu-
indo-se, hoje, numa verdadeira rede de movimentos brasileiros, nos
quais estao inseridas as Organizagdes Nao Governamentais — ONGs e o
Terceiro Setor.

As ONGs sao constituidas por pessoas com afinidades profissio-
nais e vocag¢do social, cujo trabalho ¢ remunerado. A importancia dessas
organizagoes se justifica no impacto social que provocam e na capacida-
de que tém de “expressar ou representar as mobilizagdes e necessidades
de grupos locais perante o publico nacional ou internacional e de mobili-
zar valores solidarios” (SORJ, 2000, p.96).

Quanto ao Terceiro Setor este se apdia, na maioria das vezes, num
forte componente de trabalho voluntario e mobilizador de recursos fi-
nanceiros da comunidade local, cujo campo de atuagdo estaria entre o
mercado e o Estado.

ONGs e Terceiro Setor atuam na area social, de forma interligada
uma vez que as ONGs a medida que crescem tendem a depender, cada
vez mais, de recursos financeiros publicos e privados.

Segundo SORJ, as ONGs nao podem substituir a necessidade de
um solido servigo de assisténcia social mantido com recursos publicos,
nem politicas sociais de sustentacdo, apoio e promocao dos setores ne-
cessitados.

Ao abordar-se a acdo dos movimentos sociais no Brasil, procurou-
se dar uma visao geral desde a sua conceituacao at¢ a sua evolugao. Sa-
be-se que ¢ impossivel abranger todos os aspectos de um assunto tdo
complexo em toda a sua totalidade. Entretanto, dos autores consultados,
Maria da Gloria Gohn sintetiza em dez itens tematicos o panorama geral

dos movimentos sociais em nosso pais, 0s quais citamos a seguir:

1. Lutas e conquistas por condi¢des ¢ habitabilidade na ci-
dade, nucleados pela questdo da moradia;

2. Mobilizagdo e organizagao popular em torno de estruturas
institucionais de participagdo na estrutura politico-
administrativa da cidade (Or¢camento Participativo e Con-
selhos Gestores);

3. Mobiliza¢des e movimentos de recuperacdo de estruturas
ambientais, fisico-espaciais, assim como de equipamentos
e servigos coletivos;
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4. Mobilizacdo e movimentos contra o desemprego;

5. Movimentos de solidariedade e apoio a programas com
meninos ¢ meninas nas ruas, adolescentes que usam dro-
gas, portadores de HIV e de deficiéncias fisicas;

6. Mobilizagdes e movimentos dos sem-terra, na area rural e

suas redes de articula¢des com as cidades;

Movimentos étnico-raciais (indios e negros);

8. Movimentos envolvendo questdes de género (mulheres e
homossexuais);

9. Movimentos rurais pela terra: reforma agraria e acesso ao
crédito para assentamentos rurais; e ainda,

10. Movimentos contra as politicas neoliberais e os efeitos da
globalizagdo (GOHN, 2003, p. 31-32).

~

O conhecimento da realidade social abre um leque de opgdes aos
individuos que querem engajar-se em movimentos sociais participando
do esforco coletivo de inclusdo da pessoa no processo produtivo.

Dai a importancia do aluno do Curso de Direito ter uma compreen-
sdo real dos movimentos sociais e poder atuar como sujeito participativo
desse processo de transformacao social.

Movimentos sociais: Distrito Federal

O ultimo Censo divulgado em 2003 pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE aponta como trago marcante da socieda-
de brasileira a desigualdade social.

Sdo esses contrastes sociais que motivam as pessoas a se organiza-
rem em grupos na busca da melhoria da qualidade de vida.

No Brasil estima-se que 250 mil entidades, sem fins lucrativos, a-
tuam em causas sociais nas areas de educacao, saude, meio-ambiente,
questdes de género e geracdo de renda. J4, no Distrito Federal apenas
360 dessas entidades tém registro no Ministério Publico com a finalidade
de receber recursos e trabalhar em parceria com o governo local. No
entanto, sabe-se que existem inumeras outras instituigdes que atuam por
conta propria, mantendo-se com recursos de doagdes, contribuicao do
governo federal ou de organizag¢des internacionais. Todo esse trabalho
tem como fulcro diminuir a pobreza oferecendo novas oportunidades de
trabalho de forma que a familia possa sobreviver com dignidade.
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Torna-se cada vez mais visivel o surgimento de instituicdes que
atuam no campo social. E a sociedade se organizando em torno de um
interesse coletivo — as Organizacdes Nao Governamentais. Ao mesmo
tempo em que ¢ crescente o surgimento das ONGs deparamo-nos com
um outro movimento constituido por institui¢des privadas com fins pu-
blicos cujo campo de atuacgdo situa-se entre o Estado e o mercado — o
Terceiro Setor.

A parceria entre governo, sociedade e setor privado para prover
bens e servicos de interesse publico ¢ importante na medida em que esta
realidade esta se intensificando em todas as partes do mundo. Ressalta-
se, entretanto, que a parceria exige que o Estado cumpra com sua parte
nesse processo evitando que seja transferido a outros setores o que € de
sua competéncia.

Merecem destaque no Distrito Federal os seguintes movimentos
sociais:

* ABRACE — Associagao Brasileira de Assisténcia as Familias de Crian-
cas Portadoras de Hemopatias.

* GAPA — Grupo de Apoio aos Portadores de AIDS — trabalho junto a
segmentos sociais selecionados que estdo sujeitos a manter comporta-
mentos de risco (trabalhadores sexuais, homens que fazem sexo com
homens, internos do sistema penitenciario, usudrios de drogas injetaveis,
meninos em situagdo de risco social).

* CFEMEA - Centro Feminista de Estudos e Assessoria — organizagao
ndo-governamental que acompanha as proposi¢des relacionadas aos di-
reitos das mulheres, em tramitacdo no Congresso Nacional.

« MISSAO CRIANCA — organizagdo ndo-governamental criada para
divulgar a Bolsa-Escola no Brasil e no exterior.

Resultados Obtidos

A analise dos resultados reflete a percepcao que os alunos do curso
de Direito da UNIP de Brasilia t€ém dos movimentos sociais.

A descri¢ao desses resultados segue o ordenamento dos objetivos
propostos na pesquisa:

391



* Investigar se ¢ significativa a participa¢ao do estudante universitario do
curso de Direito da UNIP em movimentos sociais;

* Identificar se existe uma inter-relagdo entre a atuacdo do estudante do
curso de Direito da UNIP em movimentos sociais e a aquisicdo do saber
académico.

Os dados coletados oferecem elementos de andlise & questdo cen-
tral levantada na pesquisa: a pratica social ¢ ou ndo um estimulo a aqui-
si¢do do conhecimento?

Dos 60 alunos entrevistados, 44 demonstram, em suas respostas,
ter algum conhecimento do que seja movimento social. Os demais (16)
apresentam respostas ndo condizentes com a pergunta formulada.

Percebe-se pela analise dos dados que a maioria dos alunos (55)
considera importante a participagdo em movimentos sociais.

No que se refere ao tipo de pratica social que esses alunos exer-
cem, verificou-se que 50% dos entrevistados consideram desenvolver
algum tipo de pratica social, 38,3% nao participam de nenhum tipo de
pratica social e 11,7% apresentam respostas que ndo correspondem a
pergunta formulada.

Esses dados permitem que se tecam algumas consideragdes. Ape-
sar de 50% dos alunos afirmarem que participam de movimentos sociais,
as suas respostas conduzem para uma leitura divergente das afirmagdes
apresentadas. Na realidade, apenas 5% destes alunos estdo, realmente,
envolvidos em movimentos sociais, vinculados a ONGs voltadas para
preservagdo do meio ambiente e defesa dos direitos humanos. Os 36,7 %
restantes desenvolvem alguma atividade na area social, com predomi-
nancia da participa¢do em atividades filantropicas com vistas a assistén-
cia social ou movimentos religiosos.

Dos 23 alunos que ndo participam, 10 alegam falta de tempo, 06
falta de interesse, 04 dizem ndo estar sensibilizados e 03 afirmam ter
outras prioridades no momento.

Independente do tipo de pratica social desenvolvida pelo aluno, 27
consideram que ela ¢ um estimulo a aquisicdo do conhecimento. Dos 23
alunos que ndo estdo envolvidos em algum tipo de pratica social, 18
consideram que a pratica social estimula a aquisi¢do do conhecimento.
Dentre os 24 alunos que desenvolvem atividades diversificadas na area
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social, apenas sete ndo consideram que a pratica social estimula a aquisi-
¢do do saber académico. E dos 18 alunos que ndo desenvolvem algum
tipo de atividade social, 04 t€m a mesma opinido.

Para melhor responder ao questionamento gerador da pesquisa,
procedeu-se a observagdes sobre as atividades académicas desenvolvidas
pelos alunos quanto: ao conteudo dos trabalhos apresentados: as ques-
toes sociais em debate e as referéncias as leituras complementares efetu-
adas.

Os alunos que participam de movimentos sociais apresentam mui-
to bom e/ou bom resultados académicos.

Dos 27 alunos que participam de atividades diversificadas na area
social, 20 também se situam entre os resultados muito bom e/ou bom, 05
apresentam um resultado regular e 02 insuficiente.

Dos 23 alunos que ndo participam de alguma atividade na area so-
cial, 16 apresentam resultados muito bom e bom, 04 resultados regular e
03 insuficiente.

Das 07 respostas nao condizentes, a maioria apresenta resultados
insuficientes.

Ao comparar os resultados obtidos torna-se evidente que dos alu-
nos que nao participam de alguma atividade relacionada a area social,
78,26% consideram que a participagdo em movimentos sociais estimula
a aquisi¢do do conhecimento.

Ao se identificar que do universo de 60 alunos entrevistados no
curso de Direito, 38,33% ndo participam de atividades na area social,
questionou-se os motivos que estariam gerando essa ndo participagao.

Os dados obtidos na pesquisa permitiram estabelecer uma relagao
entre pratica social e situagao no mercado de trabalho.

Os resultados indicam, ainda, que 50% dos alunos desenvolvem
uma pratica social, seja ligada a movimentos sociais ou a outras ativida-
des na area social. Destes, 60% trabalham e 36,66% nao trabalham ¢
apenas 1 aluno que desenvolve atividade social ndo respondeu sobre a
sua situacao no mercado de trabalho. Dos que ndo exercem algum tipo
de pratica social 38,33%, a maioria 69,56% trabalha e 30,43% nao traba-
lha.
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Os alunos, 1,66% que apresentam respostas ndo condizentes e ci-
tam atividades desvinculadas da pratica social, todos trabalham.

Pode-se deduzir com base nos dados obtidos que trabalhar e estu-
dar ndo se constitui impedimento para que o aluno exerga uma pratica
social, principalmente ao se relacionar estes dados aos depoimentos fei-
tos, por estes alunos, quanto a importancia da participagdo em movimen-
tos sociais.

Consideracoes finais

De modo geral, os resultados obtidos na pesquisa permitem que se
apontem algumas conclusdes consideradas relevantes, em torno da ques-
tao engajamento do estudante universitario em movimentos sociais como
um estimulo para a aquisi¢@o do saber académico.

Observa-se, pela leitura e analise dos questionarios e pelos regis-
tros das fichas de observacdo em sala de aula que a maioria dos alunos
tem algum conhecimento do que seja movimento social e consideram
importante a participacdo dos individuos em movimentos que desenvol-
vam algum tipo de pratica social e, principalmente, o envolvimento do
estudante de curso de Direito em agdes de cunho social.

No entanto, os resultados obtidos apontam para uma constatacao
divergente do posicionamento dos alunos. Pois, 50% dos alunos que
afirmam participar de movimentos sociais, apenas 5% estdo realmente
engajados em movimentos sociais, por entender-se, neste trabalho, que
0s movimentos sociais sao constituidos por agdes sociais coletivas de
carater socio-politico e cultural que viabilizam as distintas formas da
populagdo se organizar e expressar suas demandas.

Verifica-se, ainda, que 36,7% desses alunos desenvolvem acdes de
assisténcia social, isto ¢, acdes de ajuda a entidades filantropicas e/ou
religiosas, envolvendo atividades de doagdes, contribui¢cdes e acompa-
nhamento de pessoas (criancas ou adultos) em creches, presidios, asilos.
E, 8,3% desenvolvem atividades relacionadas a movimentos de carater
politico-partidario.

Dos alunos que desenvolvem algum tipo de atividade social quer
ligada a movimento social ou voltada para assisténcia social, a maioria
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trabalha, ndo sendo, portanto, o trabalho um entrave ao exercicio da pra-
tica social.

Dos alunos que ndo participam de movimento social ou assisténcia
social, outros interesses pessoais foram o motivo que mais se destacou
para o nao envolvimento desses alunos em praticas sociais.

Constata-se que apesar da maioria dos alunos (75%) considerarem
que a participacdo em movimentos sociais ¢ um estimulo a aquisicao de
conhecimento, verifica-se que estes alunos ndo sabem discernir com
clareza o que seja movimento social e assisténcia social. Provavelmente,
este fato tenha um peso significativo nas reivindicacdes dos alunos para
que os docentes do curso de Direito da UNIP de Brasilia proporcionem
atividades que permitam um maior conhecimento de movimentos sociais
e o exercicio de uma pratica social que possibilite a aplicagao dos sabe-
res académicos adquiridos no curso de Direito relacionados as diversas
questoes sociais existentes nas comunidades atendidas.

Destaca-se a reivindicag¢ao dos alunos do curso de Direito para que
a UNIP implemente o Nucleo de Atendimento Juridico, a fim de que
seja permitido o exercicio pratico do conhecimento académico, associa-
do a um conhecimento da realidade social dos atendidos.
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Mediagao familiar: um meio altamente eficaz de acesso a Justica

Roselaine dos Santos Sarmento’

Resumo: Abordaremos, nesta breve comunicagdo, as vantagens da apli-
cacdo da media¢do familiar e as particularidades desse método extraju-
dicial de solu¢do de conflito, instrumento valioso para decidir conflitos
de toda natureza, inclusive os familiares. Consideramos o tema de gran-
de interesse, tendo em vista o desconhecimento da mediacao por parte da
populagdo e do preconceito de que somente o Poder Judicidrio é compe-
tente para solucionar conflitos.

Palavras-chave: mediacao; mediador; processo de mediagao; direito de
familia.

! Roselaine dos Santos Sarmento é Especialista em Direito Processual Civil.
Professora do Centro Universitario Planalto do Distrito Federal - UNIPLAN.
Endereco eletronico: roseisa@terra.com.br
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Introducio

“Onde ndo ha conselho fracassam os proje-
tos, mas com os muitos conselheiros ha bom
éxito.”

Provérbios, 15:22.

A sociedade em que vivemos esta cada vez mais complexa e, a
medida que tal complexidade cresce, aumentam as necessidades dos in-
dividuos. Naturalmente, esse fato gera angustias e frustracdes, decorren-
do dai os mais variados conflitos humanos.

As lutas sdo inerentes ao homem, suas diferencas, insatisfacoes e
necessidades encontram-se de forma latente nos relacionamentos. Assim
a familia, reconhecida no tempo, constitui um conjunto de pessoas que
se relacionam. Ontologicamente, ¢ uma agregacao histdrica e cultural de
homem, mulher e/ou filhos. Dessa (re)unido resultam beijos, afetos e,
irremediavelmente, conflitos. Destes advém as acdes e destas, as ten-
soes. E, inegavelmente, as muitas acdes somadas aos poucos magistra-
dos,
além do moroso modelo processual brasileiro, sdo alguns dos fatores que
(com) provam a ineficiéncia da jurisdig¢do estatal.

Terminariamos aqui este discurso se ndo contdssemos com os mé-
todos extrajudiciais de solu¢do de conflitos: Arbitragem, Conciliagdo e
Mediagao. Dessa forma, ¢ premente a necessidade e grande a vontade
de, mesmo incipientemente, tratar do tema Mediagao Familiar.

Por isso, faz-se imprescindivel uma reflexdo sobre o significado de
mediagdo e, também, suas condi¢des e possibilidades de aplicagdo no
ambito dos relacionamentos familiares. E igualmente necessario verifi-
car o real alcance desse instituto uma vez que nao se pode limitar ao cli-
ché de “método alternativo de acesso a justi¢a”, cuja finalidade seja tao-
somente a de desafogar o Judiciario.

Difundir a mediacao familiar como meio altamente eficaz de aces-
so a justica € nosso objetivo. Chegar a possibilidades de interpretacao
que proporcionem ao leitor um novo olhar para este seguro e progressis-
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ta caminho de resolucdo de conflitos, sobretudo no ambito das relacoes
familiares, ¢ igualmente nossa intengao.

Ousamos tratar do tema, movidos pela sincera esperanga de que a
mediacao ndo seja apenas um objeto de especulagdo académica, mas um
efetivo meio de pacificagdo social.
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Familia: breve relato historico

“Feliz é aquele que teme ao Senhor e anda
nos seus caminhos! Do trabalho de tuas
mdos comerads, feliz seras, e tudo te ira bem.
Tua mulher serd como a videira frutifera e
teus filhos como rebentos da oliveira.”
Salmos, 128:1-4.

Variavel no tempo e no espaco, a idéia de familia ¢ um tanto quan-
to complexa; em outras palavras, cada povo tem a sua idéia de familia,
dependendo do momento historico vivenciado.'

De acordo com nossos antepassados culturais, a familia era um
corpo que ia muito além dos pais e dos filhos. Sob a lideranca do pai, a
familia era composta da esposa, dos filhos, das filhas solteiras, das no-
ras, dos netos e dos demais descendentes, além dos escravos e clientes.
Estes eram homens livres, normalmente escravos libertos ou estrangeiros
que se submetiam ao poder de um senhor, oferecendo-lhe seus préstimos
e seu patriménio em troca de prote¢do.” A mulher representava a conti-
nuagdo da espécie, como caracterizagdo de um dos elementos da casa.
As filhas e netas que se casassem se transferiam para o poder do marido
ou do sogro, se este ainda fosse vivo. No direito romano, a familia era
organizada sob o principio da autoridade. O pater familiae (pai) exercia
sobre os filhos o direito de vida e de morte. Podia vendé-los, impor-lhes
castigos e penas corporais e até mesmo tirar-lhes a vida. Ele era senhor
absoluto do domus (casa), era o sacerdote que presidia o culto aos ante-
passados, o juiz que julgava seus subordinados e o administrador que
comandava os negocios da familia.

Com o passar do tempo, o poder do pater familiae deixou de ser
absoluto, ndo obstante a estrutura familiar continuasse extremamente
patriarcal. O catolicismo ndo mudou essa estrutura, antes adicionou a ela
toda uma carga de patriarcalismo puritano, heranga direta do judaismo
pauliano.

! Rodrigo da Cunha Pereira, Concubinato e uniio estavel, passim.
2 A clientela desapareceu em Roma no periodo republicano, 510 a.C —27 d.C.
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Durante a Idade Média, as relacdes de familia regiam-se exclusi-
vamente pelo direito candnico, sendo o casamento religioso o Uinico co-
nhecido. Embora as normas romanas continuassem a exercer bastante
influéncia no tocante ao patrio poder e as relagdes entre os conjuges, ob-
servava-se também a crescente importancia de diversas regras de origem
germanica.

Ap6s as revolugdes modernas e a consagragao dos direitos e garan-
tias fundamentais, o patriarcalismo ocidental v€ suas estruturas se balan-
carem, e o golpe fatal ocorre na década de 1960, com a chamada revolu-
cdo sexual, em que a mulher conquista posicao de igualdade perante o
homem.

Da Antigiiidade Classica a P6s-Modernidade, a familia passou por
grandes transformagdes. No entanto, o desejo do homem de viver em
grupo resiste incélume ao tempo e confirma o principio divino de que,
realmente, “ndo é bom que o homem esteja s6...”

Uma idéia necessaria de familia

Nao ¢ nosso objetivo trazer um conceito elaborado de familia, en-
tretanto, a idéia dessa institui¢do social e juridica ¢ importantissima para
a realizacao deste trabalho.

A defini¢do de familia oferece um paradoxo em sua compreensao,
primeiramente, porque o Cddigo Civil brasileiro ndo a define; também
ndo existe identidade de conceitos desse assunto para o Direito, Sociolo-
gia e Antropologia.

Como regra geral, a familia ¢ definida pelo Direito como um grupo
de pessoas fisicas unidas por relagdo conjugal ou de parentesco. Sob a
perspectiva socioldgica, familia ¢ uma instituicdo permanente integrada
por pessoas cujos vinculos derivam da unido de pessoas de sexos dife-
rentes.

No sentido amplo, familia pode ser considerada como um conjunto
de pessoas unidas por vinculo juridico de natureza familiar. Nesse senti-
do, compreende os ascendentes, descendentes e colaterais de uma linha-
gem. No sentido restrito, ¢ um nicleo formado por pais e filhos que vi-
vem sob o poder familiar.
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A familia cuida, como uma das componentes educativas mais im-
portantes, da reproduc¢do dos caracteres humanos tal como os exige a
vida social.’ Tradicionalmente, ¢ uma institui¢io social e juridica resul-
tante das justas nupcias, contraidas por duas pessoas de sexos diferentes.
Abrange necessariamente homem e mulher, chamados conjuges, sem
necessidade de prole.

Segundo a Constituigdo da Argentina (art.2°), ¢ uma sociedade natu-
ral, um valor constitucionalmente garantido em funcdo da realizagcao das
exigéncias humanas, um lugar onde se desenvolve a pessoa humana.

Do ponto de vista social, nos grandes centros, a tendéncia ¢ a fami-
lia nuclear: conjuge e filhos. A Constituicdo da Republica do Brasil, de
1988, reconheceu, ao lado da familia conjugal, como entidade familiar, a
unido estavel® entre homem e mulher para efeito de protegio do Estado
(art. 226, § 3°). Reconheceu também a familia incompleta, a formada por
qualquer dos pais e seus descendentes (art. 226, § 4°).

Quanto a unido civil de pessoas do mesmo sexo, a sexdloga Marta
Suplicy apresentou a Camara dos Deputados o Projeto de Lei n. 1151, de
1995, que disciplina a unido entre pessoas do mesmo sexo. Ela seria re-
sultante de um contrato de unido civil, visando a protecao dos direitos de
propriedade, a sucessdo e aos demais direitos regulados. Nao se trata de
entidade familiar, pois o casamento e a unido estavel pressupdem neces-
sariamente um vinculo entre pessoas de sexos diferentes de acordo com
a Constitui¢do brasileira.

Ao contrario de paises como Holanda (dezembro de 2000), Bélgi-
ca (junho de 2003), Canad4’ e Espanha (junho de 2005), que j4 aprova-
ram, por meio de leis, a unido civil entre pessoas do mesmo sexo, no
Brasil, essa matéria ainda carece de regulamentagdo legal e, portanto,

? Autoridade e familia. In: Horkheimer, Max (coord.). Teoria critica: uma
documentacao. Trad. de Hilde Cohn. Sdo Paulo: Perspectiva/Edusp, 1990, p. 214.

* Unido estavel é o estado de convivéncia duradoura, publica e continua, de um homem
e de uma mulher sem vinculo de casamento.

> O Parlamento do Canada aprova a legislagio que permite casamento entre pessoas do
mesmo sexo, apesar da ferrenha oposi¢do de politicos conservadores e de grupos
religiosos. Para que a lei tenha abrangéncia federal, é preciso que seja aprovada pelo
Senado, o que deve acontecer até o final de julho de 2005.
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ndo se pde no ambito do Direito de Familia, devendo as questdes que
dela decorrem ser solucionadas no ambito do Direito das Obrigagdes.

A sociedade tem interesse em promover estruturas familiares que
produzam certos tipos de resultados positivos e socialmente benéficos
que advém do casamento e da criagdo de filhos.® Assim, a familia consti-
tui o alicerce mais solido em que se assenta toda a organizagdo social,
estando a merecer, por isso, a protecao especial do Estado: ¢ a base da
sociedade. Além disso, ¢ a propria sementeira da democracia, pois o lar
¢ o lugar de onde tiramos as nossas primeiras idéias sobre n6s mesmos,
nossas atitudes para com as outras pessoas, nossos habitos e nossas es-
tratégias para enfrentar e resolver problemas.

ApoOs esta sucinta abordagem de familia e antes de tratarmos da
mediagdo familiar, tema do presente trabalho, cumpre investigar o signi-
ficado, a linguagem e as etapas do procedimento da mediagao.

Mediacao

Mediacao ¢ intercessao, intermédio, intervencao, ato ou efeito de
mediar. Filosoficamente, ¢ uma fun¢do que relaciona dois termos ou dois
objetos em geral. Para Aristoteles, a mediacdo tem um papel de grande
importancia no silogismo que ¢ determinado pela fungdo mediadora do
termo médio, quando existe um termo inicial e um final ’.

De acordo com a logica de Port-Royal, a mediacao ¢ indispensavel
em qualquer raciocinio. A consideracdo de apenas duas idéias ndo ¢ su-
ficiente para julgar o que se deve fazer. Nao se pode simplesmente afir-
mar ou negar uma idéia, ¢ preciso recorrer a uma terceira, a uma idéia
intermediaria®.

Juridicamente, mediagdo constitui um recurso eficaz na solugdo de
conflitos originados de situagdes que envolvem diversos tipos de interes-

8 Lynn D. Wardle, Questdes de familia: a importancia da estrutura familiar, In: Familia
e cidadania. Anais do III Congresso brasileiro de direito de familia, p. 44.

’ Dicionario de filosofia Nicolla Abbagnano, p.1307.

¥ IBID., mesma pagina.
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ses. E um processo confidencial ¢ voluntario em que a responsabilidade
pela construgdo das decisdes cabe as partes envolvidas.’

E uma forma pacifica de resolugio de conflitos por se basear no
consenso entre as partes que, desarmando-se de qualquer espirito de con-
tenciosidade, esposam o firme propdsito de resolver amigavelmente as
suas divergéncias com boa-fé¢ e boa vontade, por meio da atuacdo de
uma terceira pessoa.

A aplicabilidade da mediacao abrange todo e qualquer contexto de
convivéncia capaz de produzir conflitos e ¢ utilizada como técnica em
impasses politicos ou étnicos, nacionais ou internacionais; em questdes
trabalhistas ou comerciais; em controvérsias empresariais ou conflitos
familiares.

Entre as diversas vantagens da mediagao, vale citar: (1) a celerida-
de; (2) a efetividade de seus resultados; (3) a reducao do desgaste emo-
cional; (4) a garantia de privacidade e de sigilo; (5) a facilitagdo da co-
municagao; e (6) a melhoria dos relacionamentos.

Na mediacdo, a responsabilidade pela constru¢do das decisdes ca-
be as partes envolvidas, diferentemente da arbitragem e da jurisdicdo
estatal em que a decisdo caberd sempre a uma terceira pessoa: o arbitro
ou juiz estatal.

O mediador

“O homem se alegra em dar a resposta ade-
quada, e a palavra a seu tempo, qudo boa
el”

Provérbios, 15:23.

Como visto, a principal caracteristica da mediagdo ¢ propiciar o-
portunidades para a tomada de decisdes pelas partes em conflito. O me-
diador ¢ a terceira pessoa que utiliza técnicas para auxiliar a comunica-
cdo das partes de maneira que as diferencas sdo evidenciadas e tratadas
de forma construtiva e interativa. Ele é um intermediario, exerce esse

? Wanderley Waldo, Mediagao, p.19.
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papel entre as partes interessadas no fechamento de um negocio ou de
um contrato.'’

Segundo Aurélio Buarque de Holanda, mediador é um moderador;
aquele que coordena discussdo em grupo, mesa redonda ou painel.'" Ju-
ridicamente, o mediador € aquele que executa uma técnica para restaurar
a comunicacao e facilitar a negociacdo de temas ou agdes controversas e,
para isso, contrata previamente com as partes para que procedam durante
0 processo com boa-f¢, simplicidade, cordialidade e respeito mutuo, e-
lementos fundamentais para o perfeito entendimento dos interesses que
estdo em discussdo.'?

O mediador ¢ aquele que surge entre as partes em conflito. Partici-
pa com a finalidade de facilitar a comunicacao, procurando o estabele-
cimento de um didlogo cooperativo e respeitoso. Durante a mediagdo,
cada parte terd a oportunidade de refletir sobre sua posi¢do na controvér-
sia, apropriando-se de suas idéias, necessidades e interesses de forma
mais consciente e responsavel.

A atuacdo do mediador ¢ no sentido de facilitar a comunicagdo en-
tre as partes, para que elas discutam suas diferencas, identifiquem seus
interesses comuns ¢ suas areas de acordo, ¢ pensem possibilidades que
levem a uma solucdo mutuamente aceitdvel no que diz respeito a seu
conflito. Por meio de sua atuacdo, o mediador convida as partes a refle-
xa0 e a colaboracdo, auxiliando os mediandos a serem autores da solu-
¢do para seu conflito.

E comum que pessoas em desacordo tragam certa dose de emoti-
vidade. Com efeito, ¢ a sua percepcdo dos fatos que as orientam, poden-
do ou ndo ter clareza sobre suas posi¢des e interesses. Habitualmente,
ndo compreendem o ponto de vista do outro e é por meio da competiti-
vidade que tentam de resolver seus conflitos. O procedimento da media-
¢do possibilita que as pessoas aprendam a entender ndo sé suas proprias
questdes, interesses e necessidades, mas também as do outro, em uma
atitude de respeito e colaboragao.

' Dicionério Houaiss da lingua portuguesa, p.1.876.
""Novo Aurélio: o dicionario da lingua portuguesa, p. 1.305.
12 Wanderley Waldo, op.cit., p.52.
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Ao desprender-se da propria carga emotiva e conhecer o ponto de
vista do outro envolvido na questdo, a pessoa percebe com mais facili-
dade que ambas estdo num processo inter-relacional, influenciado por
diferentes fatores, e que, somente juntas, poderdo pensar em saidas e,
portanto, novos padrdes que melhorem sua relagdo. Dessa forma, os me-
diandos poderdo expor suas necessidades, deliberar sobre opgdes realis-
tas e, possivelmente, tomar decisdes que se tornem parte de um acordo.
Ao mediador cabe orienta-las e incentiva-las para criarem suas proprias
solugdes, o que implica uma maior responsabilidade pelas decisdes to-
madas.

Nesse contexto, o mediador representa a pacifica¢ao do conflito, o
elo da harmonia em situagdes que exijam o restabelecimento da confor-
midade entre as pessoas.

Segundo Waldo Wanderley, o mediador deve estar atento para ve-
rificar se a mediacdo ¢ indicada para solucionar o conflito apresentado,
além de esclarecer quais os resultados que podem ser conseguidos com o
processo de mediagdo.

E também responsabilidade do mediador verificar a possibilidade
de impedimento de qualquer das partes: se € menor, se ¢ pessoa incapaz
civilmente, etc; e se elas, efetivamente, estdo realmente interessadas na
solucdo do conflito.

O mediador devera cancelar a mediagdo se, em seu curso, perceber
que sua falta de conhecimento ou habilidade pode prejudicar o sucesso
da mediagdo; se ha falta de boa-fé¢ das partes ou desigualdade de poder
entre elas; ou violacdo das normas adotadas para a mediagdo por qual-
quer das partes.

E importante o mediador se colocar numa posigdo de neutralidade,
explorando todos os angulos das questdes abordadas, desarmando as
partes e promovendo uma comunicagdo construtiva entre elas. A condi-
cdo de neutralidade ¢ importante, porque ao mediador ndo cabe discutir
o mérito da questdo e sim facilitar o processo de entendimento para que
as pessoas possam, por si mesmas, chegar a um entendimento.

¥ Waldo Wanderley, Mediagio, p. 25.
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O mediador deve ser capaz de responder as expectativas das partes
por meio do conhecimento das técnicas do processo de mediacdo; da ha-
bilidade de se relacionar com as pessoas; de saber escutar, entender e
transmitir os anseios, critérios e juizos de valores das pessoas envolvi-
das; e de ter como foco principal o bem-estar das pessoas.

Ele deve ser imparcial e flexivel, além de ser um bom intérprete
das linguagens nao-verbais para mudar o rumo da discussdo quando esta
ndo apresentar proveito. Deve promover o equilibrio de poder entre as
partes e estabelecer a harmonia de forma aberta e positiva. Quando e se
necessario, deve ouvir e conversar com as partes em separado para es-
clarecer pontos que julgar convenientes.

Cabe ao mediador construir um ambiente cooperativo com base na
confianga e no esforco mituo. E ele quem conduz o procedimento da
mediagdo passo a passo, devendo cumprir cada um de seus estagios, a-
gindo de forma ética e responsavel, facilitando todas as condi¢des para
que 1sso seja possivel.

A linguagem da mediacao

A mediagdo constitui um dos meios de escolha disponiveis ao ci-
dadao de acesso a justica. Embora origindrios de um mesmo eixo € ao
lado de outros equivalentes jurisdicionais, tais como a jurisdi¢do estatal,
a arbitragem e a conciliagdo, a mediagdo com eles nao se confunde - a
diferenga esta na linguagem que ¢ utilizada nesse procedimento.

A jurisdi¢do estatal estd calcada em uma linguagem binaria, uma
vez que a atividade de julgar resume-se, geralmente, em escolher apenas
uma das duas cléssicas alternativas: procedente ou improcedente, culpa-
do ou inocente.

No procedimento arbitral, as partes no exercicio da autonomia da
vontade escolhem os arbitros para, baseados na mesma linguagem bina-
ria do procedente ou improcedente, colocarem termo aos seus conflitos.

A forma bindria que atualmente domina ¢ fruto de uma longa evo-
lucao sobre a qual se forjaram grandes categorias da razao, no ocidente:
o dualismo, a dialética, a causalidade e o céalculo bindrio. A ldgica do
cartesianismo, que tem uma linguagem binaria: do sim ou nao, do certo
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ou errado, restringe a criatividade humana que ¢ infinita, limita a pessoa
por ndo admitir outras possibilidades de solucdo.

Dessa forma, examinada sob a ética da teoria da comunicagdo, a
mediacao ¢ um método que tem como fundamento teorico e técnico uma
logica propria. Consiste em um processo que transcende o simples con-
teudo do conflito em questdo: tem como objetivo a resoluciao da contro-
vérsia associada a uma transformagdo positiva dos relacionamentos en-
volvidos.

Na mediacdo, uma terceira pessoa — neutra e especialmente treina-
da — deve levar os mediandos ao pleno entendimento do conflito existen-
te entre eles, além de estimular-lhes a criatividade para encontrarem, por
si mesmos, possibilidades de solucdo para o enfrentamento ou a preven-
cdo de conflitos. Assim, a atuagdo do mediador fecha o ciclo da lingua-
gem ternaria da mediagdo, que ultrapassa o bindmio cartesiano do bem
ou mal, do certo ou errado, do sim ou nio.

O pensamento terndrio, ao incluir um terceiro, abre o tempo-
espaco para uma discussdo, fundamentando-a no reconhecimento do va-
lor do outro, que se encontrava encoberto pela auséncia do dialogo."

A mediagdo permite a mudanca de dindmica para fazer nascer uma
solucao que nunca esteve presente na linguagem binaria. Ao permitirem
a entrada de uma terceira pessoa, as partes procedem a abertura necessa-
ria para viabilizar a criacdo de outra solu¢do que antes era impossivel,
saindo do curso comum dos métodos atuais de solugdo de conflitos.

A fungdo do mediador, nas palavras de Aguida Arruda Barbosa, “¢
catalisadora e independente, e a arte da mediacdo estd em despolarizar a
comunicagdo da linguagem bindria existente entre os litigantes, instalan-
do uma linguagem ternaria, deslocando, assim, as resisténcias dos prota-

gonistas™."

'* Aguida Arruda Barbosa, Mediagdo familiar: instrumento para a reforma do
judiciario. In: Afeto, Etica,Familia e o Novo Cédigo Civil. Anais do IV Congresso
brasileiro de direito de familia, p. 29-39.

1> Aguida Arruda Barbosa, Mediagio familiar: instrumento para a reforma do
judiciério, In: Afeto, Etica, Familia e o Novo Cédigo Civil. Anais do IV Congresso
brasileiro de direito de familia, p. 36.
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Processo de mediacao

Inicialmente, cabe uma reflexao a respeito do elemento que desen-
cadeia todo o processo de mediacao: o conflito.

Toda insatisfacdo de necessidades ou de interesses gera inconti-
nenti um conflito que pode ser dirimido rapidamente, se de pequeno va-
lor significativo, ou pode ser de dificil solugdo, se apresentar um signifi-
cado de maior importancia, necessitando de uma terceira pessoa para
ajudar na resolucdo da controvérsia.

Desde a mais tenra idade, a pessoa tem a tendéncia natural de
transformar qualquer conflito em uma disputa, momento em que passa a
tratar a outra parte como sua adversaria e, a partir dai, concentra todo o
seu raciocinio na constru¢do de novos argumentos a fim de destruir os
contra-argumentos da parte adversaria. Nao héa espago para reflexdes, o
que esta presente na discussdo de um conflito é a argumentagdo mais
forte, ndo importando assim o que o outro fala. Ao contrario de ouvir,
civilizadamente, o que o outro fala, as partes concentram-se acirrada-
mente em seus proprios argumentos de modo a se armarem para o com-
bate.

O conflito ¢ inerente a pessoa humana, decorre de suas proprias di-
ferencas e da insatisfacdo de suas necessidades e encontra-se de forma
latente nos relacionamentos. A sua solu¢do depende do reconhecimento
dessas diferencas e da satisfacdao das necessidades.

Normalmente, o conflito ¢ visto de maneira negativa e essa ¢ a ra-
zao pela qual se procura sempre suprimi-lo ou elimina-lo. Ele é conside-
rado uma disfungdo social que cria desvios, ineficiéncias e tensdes des-
necessarias. No entanto, muito recentemente, tem-se reconhecido que o
conflito pode ser positivo, elemento motivador de mudanca e de inova-
¢do, cabendo, por isso, canaliza-lo de forma adequada, como uma neces-
sidade da sociedade para o seu progresso e desenvolvimento.

O conflito ¢ uma situa¢do de concorréncia entre as partes, que es-
tao conscientes da incompatibilidade de suas posi¢des e que desejam o-
cupar uma posicao incompativel com os desejos da outra.

Trés sdo os elementos essenciais do conflito: (1) a pessoa - ele-
mento mais complexo porque tem sentimentos, desejos, emocdes, per-
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cepgoes proprias de sua personalidade e padroes de comunicacdo; (2) o
problema, que consiste no choque de interesses aparentemente divergen-
tes, ou posi¢des contrarias, que sdo as demandas apresentadas e que en-
volvem valores e necessidades das partes; (3) o processo - origem ou
forma como o conflito apareceu e sua evolucao.

E natural que, por forca da cultura adversarial, a tentativa de nego-
ciacdo direta, em sua maioria, fracasse por ter como estratégia a reserva
mental e a busca de revelacdes dos adversarios como meio de possibili-
tar a formulacdo de novas argumentacdes para encurralar o adversario e
vencer a disputa.

A mediagdo ndo tem perfil adversarial, baseado no ganha-
dor/perdedor, antes objetiva promover a pacificagdo do conflito satisfa-
zendo os interesses € as reais necessidades das partes. Trata-se de uma
negociacdo facilitada, quando um ou mais terceiros imparciais assistem
as partes na busca de um acordo; ¢ um procedimento flexivel e simples
em que nao ha prazos, preclusao nem outro condicionamento formal.

Dados da Organizagdo Mundial do Comércio — OMC, de 1960 a
1990, comprovaram que o fluxo do comércio internacional se elevou de
cerca de US$ 500 bilhdes a US$ 3 trilhdes, revelando a forga do inter-
cambio e o movimento de globalizacdo da economia mundial. Nesse
quadro, a comunidade internacional de negodcios tende a buscar uma so-
lugdo répida e, sobretudo, especializada para as controvérsias originarias
de seus contratos, fora da complicada e morosa via judiciaria dos Esta-
dos, preferindo submeté-las a arbitros privados, formula que soluciona
cerca de 80% dos dissidios contratuais internacionais. A esse cenario, a
Mediacao ¢ muitas vezes aplicavel, como método de solucdo da contro-
vérsia, antes da Arbitragem. Na pratica da American Arbitration
Association - AAA, por exemplo, aproximadamente 15% das disputas
internacionais sao submetidas a mediacdo e mais de 85% chegam a um
acordo satisfatorio através desse método.

O processo de mediacdo admite algumas etapas. Os primeiros es-
tagios fazem referéncia a criagdo de ambiente proprio e adequado para a
negociacao, os seguintes fazem referéncia a media¢do propriamente dita.

No primeiro estagio, o mediador esclarece todos os passos da me-
diagdo as partes. Nesse momento do processo, ¢ preciso promover um
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bom relacionamento entre os mediandos; a isso chamamos rapport. E
imprescindivel a confianga das partes no processo de mediagdo. A credi-
bilidade no procedimento ¢ construida com varios esclarecimentos: 1) o
que ¢ mediacao, 2) quais serdo as regras e as diretrizes utilizadas, 3) qual
¢ a funcdo do mediador e o papel das partes, 4) a possibilidade de reuni-
Oes conjuntas e separadas, 5) o sigilo do processo, 6) a destruicdo das
anotacdes feitas pelo mediador durante o processo, 7) as op¢des de solu-
¢do, 8) o acordo mediado, 9) o encerramento da mediagao, 10) o regu-
lamento do processo, 11) os efeitos do acordo, e 12) a assessoria legal.

O mediador, ao fazer o rapport, tem o objetivo de ganhar a empa-
tia e a confianga das partes, procurando transformar o clima tenso em
ameno ou, pelo menos, civilizado. Além disso, ele deve ter o total con-
trole da situag¢do a fim de evitar a elevacdo dos animos que, muitas ve-
zes, estdo acirrados e ter paciéncia com os desabafos, que sdo necessa-
rios para aliviar as tensdes. Entretanto, deve manter o clima cordial entre
as partes.

E importante também salientar a importancia de as partes firmarem
o compromisso de mediagdo. Esse termo tem a finalidade de estabelecer
parametros e condi¢des necessarias a mediacdo, além de assegurar a res-
ponsabilidade dos participantes ¢ deve conter: 1) o conhecimento ex-
presso da voluntariedade do processo de mediagdo; 2) o consentimento
expresso das partes em se submeterem ao procedimento; 3) a declaracao
de confidencialidade da mediacao e de todas as suas reunides; 4) decla-
ragcdo da proibicdo de o mediador atuar como testemunha, advogado ou
defensor de qualquer uma das partes em eventuais lides futuras; 5) obri-
gatoriedade de as partes revelarem sem reservas todos os fatos, informa-
¢oes relevantes ¢ documentos relativos ao processo; 6) o acordo sobre a
possibilidade de, a qualquer tempo durante o processo, tornar o termo de
compromisso da mediacao sem efeito.

No segundo estagio, o mediador escolhe uma estratégia para orien-
tar a mediacdo e, para isso, ele escuta atentamente as partes, ajudando-as
a explicar a situacdo de seu ponto de vista e, ao final, ele resume objeti-
vamente os pontos controversos, apontando as questdes essenciais do
litigio, separando as de interesse comum das de interesse individual.
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A etapa mais dificil consiste na identificacdo, feita pelo mediador,
dos verdadeiros interesses das pessoas envolvidas no conflito, inclusive
os ocultos, e na sua habilidade em transmiti-los aos mediandos. Nesse
momento, o mediador promove a chamada “chuva de idéias”
(brainstorming), que ¢ a formulacdo de hipdteses e a descontextualiza-
¢do do relato, colocando todas as possibilidades de opgdes de solucio
para as partes.

Para finalizar a mediag¢do, o mediador faz a avaliacdo das opcdes
sugeridas pelas partes, conscientizando-as do custo e do beneficio que
cada uma das possibilidades de op¢ao acarretard, além de visualizar o
relacionamento das partes com base no acordo e analisar a sua viabilida-
de. O mediador formaliza o acordo, que deve ser escrito, especifico, po-
sitivo, exeqiiivel e assinado por ambas as partes.

A jurisdicio estatal e a mediacio

Com a finalidade de enfatizar a importancia da mediagdo como
meio eficaz de solu¢do de conflitos, faz-se imprescindivel uma reflexdo
sobre algumas diferengas entre ela e o sistema atual de jurisdigao.

Desde os primoérdios da civilizagdo, sdo trés as formas que buscam
solucionar o conflito: a negociacao direta, a jurisdi¢ao estatal e as alter-
nativas amigaveis.

A negociagdo direta € a soluc¢do natural e instintiva que resulta da
propria sociedade. Na negociacdo direta, as partes - sem a interferéncia
de uma terceira pessoa - estabelecem um didlogo com a intencao de che-
gar a um acordo. Elas atuam diretamente na situagdo sem a participagao
de terceiros. Serd uma negociagdo cooperativa se as partes utilizarem
formas semelhantes de manejo de conflitos e procurarem uma solugio
justa e satisfatoria para todos os envolvidos; ou uma negociagdo
adversarial se as partes utilizarem estratégias competitivas e buscarem
solu¢des do tipo ganhador/perdedor, quando ha vencedores e vencidos.

A jurisdi¢do € o poder/dever do Estado de dizer o direito; havendo
um litigio, as partes envolvidas procuram o Poder Judiciario para que
um juiz togado — investido do poder estatal - aprecie sua demanda e pro-
fira uma decisdo definitiva.
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No entanto, a jurisdicdo ndo se tem mostrado muito eficiente na
sua funcdo de dizer o direito, pois um dos entraves do acesso a justica ¢
o enorme numero de processos que congestiona os judiciarios dos Esta-
dos - fendmeno este que nao ocorre s6 no Brasil, mas ¢ mundial. No nos-
so Pais, porém, isso atinge propor¢des alarmantes e tem como uma das
razdes o fato de o cidaddo brasileiro estar muito mais consciente de seus
direitos, o que enseja uma maior litigiosidade e, conseqiientemente, uma
demanda maior ao Poder Judiciario.'®

O jurista italiano Mauro Capelletti salienta o carater do que chama,
com propriedade, de "justica coexistencial", afirmando que deveriamos
ter humildade para reconhecer certos preceitos para a solugao dos confli-
tos que se orientam nao em direcdo a plena litigiosidade, mas a um enfo-
que tendente a obtencdo de consenso entre as partes, afastando-se de
uma idéia maniqueista do "certo e errado" e evitando-se o impacto entre
as partes decorrente de uma postura francamente adversarial, que enve-
nena, muitas vezes para sempre, o relacionamento entre elas, em contro-
vérsias que poderiam ser tratadas como "episodicas", preservando-se
este relacionamento.'’

Ainda leciona-nos Capelletti que “o acesso a justica, pode ser
encarado como o requisito fundamental — o mais basico dos direitos hu-
manos de um sistema juridico moderno e igualitirio que pretenda garan-
tir, e ndo apenas proclamar, os direitos de todos”. O acesso a justica ndo
¢ apenas um direito fundamental, mas deve ser o ponto central de toda a
moderna processualistica, pois a titularidade de direitos ¢ destituida de
sentido, na auséncia de mecanismos de sua efetiva reivindicacdo.'®

O que mais chama a aten¢do no Brasil, quanto & mediagdo, ¢ o
desconhecimento por parte da populagdao desse meio de solucdo de con-

$No judiciario brasileiro, encontra-se em andamento, simultaneamente, uma média de
nove milhdes de processos. O Supremo Tribunal Federal, com seus 11 ministros,
julgou mais de 30 mil processos em 1995 e, aproximadamente, 0 mesmo volume em
1996 e, segundo dados da Gazeta Mercantil, no primeiro semestre de 1998, julgou a
impressionante cifra de mais de um processo por minuto, ou seja, 63 processos por
hora, 20.066 no total, em 114 sessdes.

7 Mauro Capelletti, Acesso a justica, p. 50.

'® Mauro Capelletti, Acesso a justica, p. 50.
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flitos. E importante observar a falta de esclarecimento sobre a matéria,
inclusive nas proprias instituicdes de ensino superior que formam os
operadores de direito. O desconhecimento dessa técnica leva ao precon-
ceito das pessoas, que ¢ o maior Obice para a utilizagdo dos Métodos de
Solu¢do de Conflitos - MESCs e, por conseqiiéncia, ao afastamento
potencial do usudrio da justica que recorre sempre ao Poder Judiciario
para resolver suas controvérsias.

No entanto, a mediagdo como um meio nao-adversarial ¢ impor-
tantissimo para a pacifica¢do social e vém, ha décadas, se expandindo e
conquistando coragdes € mentes em outras culturas. Infelizmente, ainda
estamos muito distantes e alheios as conquistas dessa técnica e que hoje
ja & amplamente difundida e utilizada em outros paises.'’

A mediacdo ¢ um instituto democratico, educativo, voluntario e
pacificador cujos resultados sdo de muita eficacia, pois ele se apdia no
relacionamento entre as pessoas com base no entendimento comum, na
busca de melhores solugdes para as partes.

A mediagdo € o instrumento apropriado para a solucdao de conflitos
e ndo apenas um remédio para o descongestionamento do Poder Judicia-
rio. Se considerarmos a mediacdo somente como um mecanismo para
aliviar os tribunais abarrotados de processos, serd evidente que, uma vez
que estes ndo estejam mais sobrecarregados com seus iniumeros casos, a
mediacdo se extinguira.

A experiéncia de alguns paises e os estudos comparados a respeito
do Poder Judiciario e da Mediacao tém demonstrado que a aplicacao

" Pesquisa recente do IDESP junto a 602 grandes empresas aponta que somente 7,1%
(43) delas inseriram nos ultimos cinco anos, em seus contratos, clausulas de mediagdo
e arbitragem e que 66,3% (399 empresas) jamais as utilizaram, o que ¢ um dado
alarmante, mormente se lembrarmos que, na area internacional de negdcios, a maioria
(80%) das controvérsias sdo solucionadas por arbitragem, fora do judiciario estatal.
Uma projecdo divulgada pelo Prof. Armando Castelar Pinheiro em seu livro
"Economic Costs of Judicial Inefficiency in Brazil", IDESP, SP, salienta que o impacto
agregado da melhoria do judicidrio (em que se insere a utilizagdo das formulas
alternativas) poderia aumentar o PIB em 13,7%, contando-se o aumento dos
investimentos e do numero de empregos, o que se acopla a informagdo de que o
judiciario apresenta um custo anual elevado, da ordem de 1,31% do or¢amento da
Unido, ou seja, R$ 7,3 bilhges.
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desta tem trazido resultados muito mais eficientes do que os proferidos
em tribunais judiciais.

As questdes discutidas, na esfera judicial, obtém decisdes que im-
pdem a uma parte o ganho da causa e a outra, a sucumbéncia. No entan-
to, frise-se que, na mediacdo, solucionar um conflito de interesses ¢ tao
importante quanto preservar a relacdo entre as pessoas envolvidas no
litigio, dai sua importancia no ambito dos conflitos familiares.

A rapidez do procedimento de mediacdo, o seu carater amistoso e
o manejo adequado dos fatores emocionais, realizado pelo mediador,
apontam para a direcdo correta na solucdo do conflito. Ao contrario, os
processos judiciais apresentam algumas caracteristicas que nao atingem
essa finalidade. Por exemplo, o judicidrio conduz o processo com base
nas provas oferecidas pelas partes, ou seja, concentra-se no passado. J4 o
mediador tem sua atencdo dirigida para o futuro, isto ¢, para as conse-
qiiéncias que sobrevirdo da decisdo das partes.

Os juizes de direito aplicam aos casos concretos normas objetivas
e abstratas, enquadrando-os nas categorias legais preexistentes e tenden-
do sempre para uma visdo parcial. Também, raramente os juizes consi-
deram os aspectos pessoais das partes, tais como temperamento, ou as
conseqiiéncias da sentenca sobre a futura relagdo das pessoas envolvi-
das. Na media¢ao, o mediador tem uma visdo mais ampla e maior liber-
dade na condugao do procedimento, uma vez que ndo fica atrelado a re-
gras.

O papel do mediador ¢ levar as partes a refletirem sobre suas atu-
ais queixas e reivindicagdes e, também, a uma conscientizagdo da neces-
sidade do outro e das possiveis conseqiiéncias da decisdo tomada. Dessa
forma, fica livre para agir de acordo com o seu bom senso e¢ segundo o
que conseguir abstrair da situagao posta. O juiz, ao contrario, limita-se a
fundamentar sua decisdo, uma vez que nao pode proferir sentengas
aquém, além ou fora do que foi pedido pelas partes.

Em assuntos de familia, a experiéncia tem indicado que nao ¢ ape-
nas dirimir um conflito, mas a decisao deve transcender a mera solugao
do litigio. Torna-se evidente que o critério do certo/errado ¢ absoluta-
mente insuficiente quando se trata de relagdes familiares.
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Est4 claro que todo conflito deve ser solucionado, entretanto, a
grande questdo que se coloca ¢ determinar o grau de satisfagdo das par-
tes no desenlace puramente juridico de um processo, ou se a decisdo do
juiz togado atendeu aos interesses dos litigantes de modo satisfatorio ou
nao.

Cabe ressaltar que o mediador fomenta a criatividade das partes
para explorar solugdes que se acomodem a seus verdadeiros interesses.
Ao contrario, o nimero de solugdes que se pode obter em juizo € sempre
limitado, pois o principio da ampla defesa impede o ultra ou extra peti-
ta; e a decisdo deve estar sempre fundamentada no direito.

Merece ser citado o atual sistema judicidrio argentino. Pois, com a
finalidade de descongestionar o trabalho do judiciario dos Estados, o go-
verno argentino estabeleceu a mediag¢do obrigatoria prévia nas agdes ju-
diciais, exceto nas agdes de matéria penal e nos casos em que sdo discu-
tidas matérias de ordem publica. Essa medida ocasionou uma verdadeira
revolugdo cultural. Ja quanto a proposta de conciliagdo das partes, feita
pelo juiz togado no dmbito do processo civil, esta existia apenas como
mera formalidade.

A novidade argentina surpreendeu também as institui¢cdes de ensi-
no superior que nunca prestigiaram o instituto da mediacdo. Ao contra-
rio, sempre se ocuparam em formar advogados militantes, operadores de
direito prontos a solucionar conflitos, exclusivamente, por via do litigio,
e ndo mediadores destinados a evitar ou prevenir as lides. Esta ultima
funcdo sempre esteve reservada aos advogados internos de empresas e
realmente era considerada de menor relevancia.

Prevendo tal reacdo, o governo argentino estabeleceu como obri-
gatdria nos processos uma fase inicial que ¢ a da mediagdo efetuada por
um mediador sorteado de uma lista de mediadores habilitados pelo Mi-
nistério da Justica.

Dada a aceitacdo do sistema, o governo publicou o Decreto n°
91/98, que prevé a mediacao oficial na Argentina. Ali coexistem a medi-
acdo oficial e a privada; na oficial, o mediador ¢ sorteado pelo Tribunal
e, na privada, ¢ escolhido pelas partes.

Que o bom exemplo da Argentina possa ser seguido por nossos le-
gisladores. Com urgéncia, precisamos (re)pensar o nosso modelo de so-
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lucdo de controvérsias e introduzir métodos menos traumaticos, mais
ageis e eficazes para solug@o de boa parte de nossos conflitos. Devemos
superar os velhos habitos arcaicos, o medo do novo e a resignagdo, para
adentramos um universo moderno e eficaz, onde a inteligéncia, o respei-
to, a satisfacdo pessoal e profissional sdo altamente recompensados.
Relembre-se que a pacifica¢do social ¢ um dos escopos do Estado
Democratico de Direito e, nas palavras de Alexandre Freitas Camara,
deve ser buscada por meio do exercicio de todas as fungdes estatais.
Assim, ndo apenas através da jurisdi¢do, mas também por meio do exerci-
cio da fungdo legislativa, elaborando novas normas juridicas abstratas que
assegurem uma ampla possibilidade de acesso a ordem juridica justa, o
Estado caminha em direcdo aquele seu objetivo de alcancar a paz social.”’

Mediacio familiar

A Mediacao Familiar tem sua especificidade, pois ¢ voltada a con-
dugdo de conflitos que envolvem niveis diversos de complexidade, em
que o intrapsiquico e o inter-subjetivo exercem papéis preponderantes.

Conhecida como uma transdisciplina, a Mediacdo utiliza conhe-
cimentos de varias disciplinas, como a Psicologia, a Psicanalise, a Teoria
Geral de Sistemas, a Teoria do Conflito, o Direito e a Sociologia.

Ha pouco mais de duas décadas, foi iniciado o processo de media-
cdo em conflitos familiares e desde entdo, estudiosos ja percorreram um
longo caminho em dire¢do ao melhor resultado desse processo. Diversos
modelos e estilos foram criados com a finalidade de incrementar a medi-
acdo e de dar a ela melhores estratégias e técnicas.

O modelo brasileiro de mediacao de familia tem sua estrutura ads-
trita a preparagdo do processo. Trata-se de mediacdo estruturada psiqui-
ca, social e juridicamente pelo cabedal de informagdes a serem prestadas
as partes durante as sessdes, com vistas a favorecer a negociacao.

O processo de mediagao familiar abrange algumas etapas. Prelimi-
narmente, psicologos e assistentes sociais entrevistam as partes em con-
flito com a finalidade de ter o maior nimero de informagdes a fim de
estrutura-las psicologicamente.

20 Arbitragem, p. 5.
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A mediacdo, nos conflitos de familia, obedece normalmente aos
seguintes estagios: concordancia das partes para mediar, entendimento
das questdes em disputa, criagao de opgdes para negociacao, realizagdo e
organizacao do acordo e implementacao do acordo.

Como vimos, a mediacdo consiste em processo ndo-adversarial,
ndo conta com um passado institucional e milenar como o da litigacao.
Em seu estagio preliminar, o mediador deve criar um ambiente favoravel
para conquistar a confianga das partes, deve trabalhar com a disposi¢ao
das partes e suas expectativas positivas. Sua acdo implica habilidades
especificas, ligadas a credibilidade, confiabilidade, cooperagdo e, princi-
palmente, boa-f¢.

O mediador tem de deixar cristalino e orientar as partes conflitan-
tes a respeito do processo de mediagdo e sua finalidade e sobre a neces-
sidade da boa intencdo das partes de levarem a bom termo todo o proce-
dimento.

Apos todos os esclarecimentos e havendo a concordancia das par-
tes, costuma-se dar certa formalidade para resguardar o compromisso
com o mediador e de uma parte com a outra. Consubstancia-se o ato com
um contrato de prestacdo de servigos, que pode ser terminado sem qual-
quer sancao.

Segundo Eliana Riberti Nazareth, a mediagdo tem dois planos. No
primeiro plano, tem-se a mediacdo-suporte, que se refere ao sistema de
profissionais e consiste em o mediador trabalhar as controvérsias na
equipe dos que atuam com as pessoas e¢ familias em crise. Pretende-se
desenvolver nesses profissionais a habilidade, a capacidade de compre-
ensdo e continéncia emocional necessarias ao atendimento. O segundo
plano concerne a mediagdo-direta, quando o mediador interfere direta-
mente nas entidades familiares em crise.”’

A mediacao familiar pode ser paraprocessual ou ndo guardar rela-
¢do alguma com o processo judicial. Entre suas vantagens, temos a vo-
luntariedade; a rapidez; o consenso entre as partes; a facilitagdo da co-
municagdo antes, durante e apds uma separagdo; a escolha do mediador

! A pratica da mediacio. In: Familia e cidadania. Anais do Il Congresso brasileiro
de direito de familia, p. 29-39.
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pelas partes, dando maior confianca e credibilidade ao processo; € os
acordos construidos pelas partes, o que impede o aparecimento das
“acoes-filhotes”, sendo mais duradouros.

As crises de Direito de Familia sdo as mais freqiientes nas lides fo-
renses e, pela natureza do litigio, sdo as que mais tém possibilidade de
retornar ao Judiciario. A natureza dos conflitos de familia sdo essenci-
almente afetivos, psicoldgicos e relacionais. Assim, questiona-se sobre o
efetivo papel do juiz estatal e as limitagdes do Poder Judiciario em com-
por esses litigios.

A mediacdo apresenta-se como um conhecimento criativo, capaz
de promover a humanizagao do Direito de Familia. Os mediadores preci-
sam ter preparo cientifico de natureza interdisciplinar para conhecer a
tutela que o direito oferece as pessoas envolvidas em conflitos familia-
res, além de reconhecer a complexidade da tarefa e a responsabilidade
humana que assumem perante os jurisdicionados, a sociedade ¢ a ciéncia
juridica.

E necessario lembrar que a pacificagio social ndo ¢ apenas escopo
do Estado, mas também anseio da sociedade. Por isso, faz-se imprescin-
divel difundir com afinco a cultura da mediagdo familiar, esta que con-
siste em poderoso instrumento de acesso a justica.

Conclusao

1. Os Métodos Extrajudiciais de Solucdo de Conflitos — MESCs,
sdo instrumentos valiosos para decidir conflitos de toda natureza, inclu-
sive os familiares e, com isso, melhorar a administracdo da Justi¢ca no
Pais, atualmente, antiquada e antifuncional.

2. O processo da mediagdo se caracteriza como um método demo-
cratico, educativo e de formagdo pacificadora. Esse método prestigia a
relacdo entre as pessoas ao buscar um entendimento comum, cujas pro-
postas devem surgir das proprias partes, que sdo as reais conhecedoras
de suas necessidades e destinatarias das decisoes.

3. A mediagdo tem linguagem terndria, propiciando solugdes que
nunca estiveram presentes na linguagem bindria. Ao permitirem a entra-
da de uma terceira pessoa, as partes procedem a abertura necessaria para
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viabilizar a criagdo de outra solu¢do que antes era impossivel, saindo do
curso comum dos métodos atuais de solugao de conflitos.

4. Os maiores problemas com relacdo a mediagdo consistem: (1)
na falta de conhecimento por parte da populacdo e dos operadores de
direito; e (2) no preconceito de que somente o Poder Judiciario ¢ compe-
tente para solucionar conflitos.

5. Na mediagdo familiar, o importante ndo ¢ decidir quem ganha
ou quem perde, mas promover a pacificacao familiar, satisfazendo os
interesses e necessidades.

6. A mediagdo ¢ um procedimento criativo e por isso capaz de
promover a humanizag@o do Direito de Familia.

7. A mediagao ¢ recomendada para conflitos entre pessoas cujo re-
lacionamento permanente € significativo e onde a interacdo tensa precisa
ser resolvida para o prosseguimento das relagdes.
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